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Der erste multimediale 

Leistungsbericht des ORF
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Alle Programme, Informationen und Dokumente finden Sie auf zukunft.orf.at.
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programmen
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nationalen Radios

Von 23. April bis 4. Mai 2014 bietet 
der ORF einen Blick hinter die 
Kulissen seiner Medienproduktion:

—	 Wie entsteht Informations- 
	 qualität in Fernsehen, Radio 
	 und Online?
—	 Warum können Sie ORF- 
	N achrichten vertrauen?
—	 Worin besteht der Wert 
	 von Bildungsmedien?
—	 Was leisten die ORF- 
	 Landesstudios?

Mit diesen Fragen beschäftigen 
sich zahlreiche Programme im 
ORF-Fernsehen und ORF-Radio. 
ORF.at und Teletext liefern 
Fakten und Hintergrundinformation.

Informationen in TV, Radio, TELETEXT und Online

Alle Daten 
auf ORF.at

TVTHEK

Daten
Zahlen und Fakten 
zur Dokumentation 
der ORF-Medien-

produktion

32 Seiten

Menschen
Stellungnahmen 

zu öffentlich- 
rechtlichem 

Qualitätsverständnis

60 Seiten

Report
Der multimediale 

Public-Value-Bericht 
im Überblick

16 Seiten

Texte
Wissenschaftliche 

Analysen aus 
ganz Europa 

124 Seiten
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Wert über 
gebühr

Vorliegende Datensammlung dokumentiert die ORF-Medienpro-

duktion und gibt Auskunft über wesentliche Programmelemente und 

-strukturen. Der ORF gestaltet vier Fernsehprogramme, beteiligt 

sich an weiteren (3sat, Arte, BR-alpha Österreich), unterhält drei 

nationale und neun regionale Radiosender, ein renommiertes 

Orchester, weiters bietet er Nachrichten, sendungsbegleitende 

Foren sowie Video on Demand im Internet und initiiert zahlreiche 

Off-Air-Aktionen. Detaillierte Daten zu diesen Leistungen auf 

den folgenden Seiten.

Der ORF stellt seinen Wert und Nutzen für den  
Einzelnen, für die Gesellschaft und für Österreich in fünf 
Qualitätsdimensionen und 18 Leistungskategorien dar.

Individueller Wert s . 2

Vertrauen

Service

Wissen

Unterhaltung

Verantwortung

Vielfalt

Orientierung

Integration

Bürgernähe 

Kultur

Österreichwert  S. 16

Identität 

Wertschöpfung  

Föderalismus

Internationaler 
Wert  S. 20

Europa-integration

Globale Perspektive

Innovation 

Transparenz 

Kompetenz

Unternehmenswert  S. 26

GesellschaftsWert  S. 8

Die 5 QUALITÄTSDIMENSionen

Fernsehen RadioInternet u. a.
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Nachrichtensendungen im ORF-TV 2013
Sie gehören zu den meistgesehenen Sendungen des ORF-Fernsehens:  

Die Programme der TV-Informationsredaktion bringen wesentliche Inhalte  

auf den Punkt. (Die Anzahl entspricht den Sendungen bzw. Sendungsteilen.)

	 Zeit im Bild auf ORF 2	 365	 106

	 Zeit im Bild – Wetterbericht auf ORF 2	 363	 12

	 ZiB 2	 244	 113

	 Zeit im Bild – Kurzsendungen	 1.253	 173

	 Nachrichten in ORF eins	 1.786	 182

		  ZiB Flash	 851	 47

		  ZiB 20	 347	 40

		  ZiB 20 – Wetter auf ORF eins	 344	 6

		  ZiB 24	 244	 88

	 Spezial- & Sondersendungen & Runder Tisch*	 70	 33

		  Nationalratswahl	 11	 8

		L  andtagswahl T / S / K / N	 9	 7

		  Volksbefragung	 21	 6

		  Papstwahl	 8	 5

		T  od Nelson Mandela	 1	 3

		  Deutschlandwahl	 2	 1

		  Korruption	 1	 1

		  Golanabzug	 1	 1

	T ext aktuell am Morgen	 266	 215

	H eute (in) Österreich	 365	 150

	H eute Mittag	 63	 173

	B undesland heute (alle Bundesländer)	 6.569	 1.020

	B undesland heute Vorschau (alle Bundesländer)	 2.225	 93

	 Südtirol heute + Wetter	 494	 91

	 Nachrichten	 14.328	 2.360

		An  zahl	 Stunden

2.360
Stunden Nachrichten

3.861
Stunden Information

1.501
Stunden Magazine & Diskussionen

Unter »Information« sind Sendun-

gen der Programmfelder »Nachrich-

ten« (2.360 Stunden) und »Current 

Affairs / Politik / Magazine / Diskus-

sionen« (1.501 Stunden) zusammen-

gefasst. 2013 wurden 3.861 Stunden 

»Information« ausgestrahlt.

Information  
im ORF-TV

Insgesamt gab es im März 2013 im 

aktuellen Nachrichtenbereich 17.057 

Seitenupdates.

Teletext 2013

	 Schlagzeilen	 1.577

	 Politik Österreich und EU	 2.934

	 Politik international	 2.208

	C hronik	 2.186

	 Wirtschaft	 2.158

	L eute	 492

	 Wahlen	 598

	B undesländer	 4.904

	G esamt Updates	 17.057

	B ereich	 März 2013

Durch umfassende und zuverlässige Information schafft der ORF eine VERTRAUENswürdige 

Grundlage zum Verständnis der Welt. SERVICE-Sendungen vermitteln Hilfestellungen in vielfältigen 

Fragen des Alltags. WISSEN ist im ORF ein Fall für alle Mediennutzer/innen: im Kinderprogramm, 

in den Nachrichten, in der Wissenschaft. UNTERHALTUNG mit Haltung bedeutet: ein vielfältiges 

Angebot für alle und Qualitätsstandards, die Ansprüche und Grenzen beachten. VERANTWORTUNG 

übernimmt und fördert der ORF im Sinn einer bewussten Gemeinwohlorientierung. 

INDIVIDUELLER 
WERT

* eine Auswahl

Ind   i v i d u e l l e r  W e rt

P u b l i c  v a l u e  R E P O R T  2013/ 14   D a T E N
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	O RF.at + iptv.ORF.at	 40.192	 Nachrichten Inland, Ausland, 
			   Wirtschaft, Chronik, Kultur, inkl. 	
			   NR-Wahl und Sondersites (Diagonale,	
			F   estwochen, Viennale)

	 wetter.ORF.at	 34.453	 Wetterberichte, 
			   -voraussagen, -werte

	 oesterreich.ORF.at +	 43.253	 Regionalberichterstattung, 
	 9 Bundesländer-Kanäle		  Österreich-Chronik

	 sport.ORF.at	 15.464	 Nationaler und internationaler 
			   Sport, inkl. Ski-WM 2013

	 oe1.ORF.at	 12.103	 Musik, Theater, Literatur, 
			B   ildende Kunst, Information

	 fm4.ORF.at	 3.581	 Kultur, Jugend

	 science.ORF.at	 1.888	 Wissenschaft

	 oe3.ORF.at	 4.428	U nterhaltung, Popkultur, Jugend

	 kinder.ORF.at 	 1.313	 Medienadäquate Aufbereitung 
	  		  von Inhalten des 
			O   RF-Kinderprogramms

	 tv.ORF.at +	 15.766	 Programminformation,  
	 Sendungswebsites +		H  ighlights und Tipps,  
	 programm.ORF.at		  Sendungsbegleitende 
			   Websites des Fernsehens

	 help.ORF.at	 1.012	 Konsumenteninformationen

	 rataufdraht.ORF.at	 78	 Website der Kinder- und 
			   Jugendhotline

	 religion.ORF.at	 3.350	 Nachrichten, Themen aus 
			   dem Bereich Religion

	 volksgruppen.ORF.at	 13.161	 Nachrichten, Themen der 
			   österreichischen Volksgruppen

	 Summe	 190.042

	An gebot	B eiträge	 Thema

Der ORF bietet im Internet ein vielfältiges Informationsangebot.

Storys auf ORF.at

	 ZiB 2	 07.02.	 1.136

	 ZiB 2	 17.09.	 1.068

	 ZiB 2	 03.06.	 887

ZIB 2 – Top 3

Die Themen der meistgesehenen »ZiB 2«- 

Sendung vom 07.02.: EU-Gipfel / 

CIA-Anhörung / Drohnen / Opernball.

Die »ZiB 2« wurde 250-mal ausgestrahlt.

			E   RW 12+ 
		  DATUM	 in Tsd.

	 ZiB 20	 04.02.	 847

	 ZiB 20	 06.01.	 450

	 ZiB 20	 01.01.	 427

ZIB 20 – Top 3

Die Themen der meistgesehenen 

»ZiB 20«-Sendung vom 04.02.: Wett- 

skandal / Europol / Malala-Interview / 

Schwedenbomben. Die »ZiB 20« wurde 

347-mal ausgestrahlt.

			E   RW 12+ 
		  DATUM	 in Tsd.

74 % aller Österreicher/innen hören täglich zumindest ein ORF-Radio  

mit zuverlässigen Nachrichten, gesendet von der Radioinformation. 

Anzahl der Sendungen des aktuellen Dienstes / Radio 2013.

Nachrichten und Journale
im ORF-Radio

10.851
Sendungen

Ö3-Nachrichten /  
-Journale

1.460
Sendungen

FM4-Nachrichten  
dt. + fr.

8.738
Sendungen

Ö1-Nachrichten / 
-JournalE

8.699
Sendungen

RR-Nachrichten /  
-Journale

			E   RW 12+ 
		  DATUM	 in Tsd.

	 ZiB 24	 22.03.	 208 

	 ZiB 24	 03.01.	 200

	 ZiB 24	 18.01.	 196

ZIB 24 – Top 3

Die Themen der meistgesehenen  

»ZiB 24«-Sendung am 22.03.: Zypern / 

Waffenverkäufe / Drei Elternteile / 

David-Bowie-Ausstellung. Die »ZiB 24« 

wurde 245-mal ausgestrahlt.

			E   RW 12+ 
		  DATUM	 in Tsd.

	 Zeit im Bild	 29.09.	 1.698

	 Zeit im Bild	 20.01.	 1.639

	 Zeit im Bild	 02.06.	 1.613

Zeit im Bild – Top 3

Die Themen der meistgesehenen

»Zeit im Bild«-Sendung vom 29.09.: 

Wahltagsreportage / Parteien / Live-

Studioanalyse / Live-Schaltung Parla-

ment / Spitzenkandidaten. Die »Zeit im 

Bild« wurde 365-mal ausgestrahlt.
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	 Strache, Glawischnig-Piesczek	 18.09.	 313

	B ucher, Stronach	 11.09.	 299

	F aymann, Spindelegger	 25.09.	 239

			Erw   . 12+ 
	G äste	 Datum	 in TSD.

Wahlfahrt

Ö1-Journale

Wahlen-Spezial

Beiträge und Dauer zum Thema »Superwahljahr 2013« 

im Zeitraum von 01.01. – 31.12.2013

593 

Beiträge 
Nationalratswahl

 1.924 Minuten

59
Beiträge Landtagswahl 

Salzburg 
215 Minuten

93
Beiträge Landtagswahl 

Tirol 
258 Minuten

103
Beiträge Wehrpflicht 

Volksbefragung 
460 Minuten

78
Beiträge Landtagswahl 

Kärnten 
353 Minuten

58
Beiträge Landtagswahl 

Niederösterreich 
255 Minuten

229 

Beiträge Koalition 
565 Minuten

18
Beiträge Bundestags-

wahl Deutschland
115 Minuten 

1.231
Beiträge gesamt 

4.147 Minuten 

774
Treffer ergibt der 

Suchbegriff

»Nationalratswahl« 

im Videoarchiv.

	 09.09.  Michael Spindelegger (ÖVP) –  
	H einz-Christian Strache (FPÖ)

	 17.09. H einz-Christian Strache (FPÖ) –  
	 Werner Faymann (SPÖ)

	 12.09.  Heinz-Christian Strache (FPÖ) –  
	F rank Stronach (Team Stronach)

	 09.09.  Werner Faymann (SPÖ) –  
	E va Glawischnig-Piesczek (Die Grünen) 

	 12.09.  Eva Glawischnig-Piesczek  
	 (Die Grünen) – Josef Bucher (BZÖ)

Konfrontationen
TOP 5

	H ohes Haus	 08.09.	 Wahl- und Bildungskämpfe

	 Report	 24.09.	 Nationalratswahl: Bilanz der  
			   Konfrontationen

	 ¤co	 26.09.	 Wünsche an die neue Regierung

	 Report  Spezial 	 26.09.	 Wahlkampf-Finale

	 Runder Tisch	 29.09.	 Runder Tisch zur Nationalratswahl 2013

	H ohes Haus	 29.09.	 Nichtwähler/innen

	 Report Spezial	 30.09.	 Nationalratswahlanalyse:  
			   Wie geht es weiter?

	 60 Minuten Politik 	 03.10.	 Wie geht’s weiter im Land?

	I m Zentrum Spezial	 06.10.	 Die Qual nach der Wahl

	 Sendung	 Datum	 Thema

Wahl 13 – Sendungen rund um die 
Nationalratswahl – eine Auswahl 18 x

350
Stunden sendete ORF III live  

National- oder Bundesratssitzungen.  
Das entspricht im Schnitt täglich einer 

Stunde politischer Information.

ORF III

30
Stunden des neuen Sendungsformats 
»60 Minuten Politik« (Sendungsstart 

April 2013) produzierte ORF III im Jahr 
2013. Dieses wöchentliche Talkformat 
ist landesweit die einzige Plattform,  

wo ausschließlich österreichische  
Parlamentarier/innen zu aktuellen poli-
tischen Sachfragen zu Wort kommen.

thematisierte die »Pressestunde« 

die Nationalratswahl 2013. 

Zu Gast waren: 

Eva Glawischnig-Piesczek (17.02.; 

16.06.; 10.11.), Frank Stronach 

(30.06.; 27.10.), Franz Voves (06.10.), 

Heinz-Christian Strache (27.01.; 02.06.; 

24.11.), Heinz Fischer (14.07.), 

Josef Bucher (03.02.; 07.07.),

Karl Blecha und Andreas Khol (12.05.), 

Matthias Strolz (13.10.), 

Michael Spindelegger 

(23.06.; 15.12.), Werner Faymann 

(26.05.; 15.12.).
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Die ORF-Radios senden Wetternachrichten und Infor- 

mationen zur aktuellen Lage im öffentlichen bzw. 

Straßenverkehr zur vollen und halben Stunde. Die Wetter- 

redaktion gibt ggf. Wetterwarnungen, etwa vor sich 

anbahnenden Gewittern oder Kälteeinbrüchen aus.

Die Daten in der Tabelle zeigen den Anteil der Service- 

informationen am Wortgehalt der ORF-Radios auf Basis 

der Inhaltsanalyse in der Musterwoche vom 09. bis 15. 

September 2013.

Service im Radio

		  Minuten	 %

	 Ö1	 294:18	 6,80

	 Ö3	 540:02	 29,35

	F M4	 161:11	 8,80

	 Radio Burgenland	 506:31	 23,30

	 Radio Kärnten	 670:42	 23,34

	 Radio Niederösterreich	 556:54	 26,23

	 Radio Oberösterreich	 636:50	 25,25

	 Radio Salzburg	 595:48	 24,53

	 Radio Steiermark	 580:04	 24,75

	 Radio Tirol	 497:34	 21,65

	 Radio Vorarlberg	 539:50	 24,40

	 Radio Wien	 547:10	 30,87

			Erw   . 12+ 
	 THEMa der Sendung	d atum	 Tsd.

	A lternative Lebensmittel	 16.01.	 582 
	 (ALM): Tofu / Amerika-Reise

	 Windräder / Sauteures Wasser / 	 18.01.	 567 
	 Wassertest

	L eben Dicke länger? / 	 03.01.	 562 
	 Marvin gibt Antwort /  
	A lpaca-Therapie 

HEUTE Konkret – Top 3
»heute konkret« wurde 493-mal ausgestrahlt.

	 Niederösterreich	 97

	 Steiermark	 75

	T irol	 55

	 Kärnten	 42

	O berösterreich	 37

	 Vorarlberg	 15

	 Salzburg	 12

	 Wien	 10

	B urgenland	 5

	B undesland	m eldungen

Geisterfahrt / Warnungen

542.319
Euro konnten am 2.12., dem Aktionstag für  

»Licht ins Dunkel«, gesammelt werden.

5.485.317,04
Euro konnten bei der insgesamt 41. Aktion von  

»Licht ins Dunkel« und der 36. Fernsehsendung am Heiligen 

Abend im ORF gesammelt werden. 

41,7 %
Das ORF-Fernsehen erreichte mit Sendungen und Beiträgen 

zum Thema »Licht ins Dunkel« 3 Mio. Österreicher/innen, das 

entspricht einem weitesten Seherkreis von 41,7 % der österrei-

chischen Bevölkerung in TV-Haushalten (Erwachsene 12 +).

227 Mio.
Euro sammelte »Licht ins Dunkel« 

seit dem Bestehen der Aktion 1973.

Licht ins Dunkel
Der ORF informiert laufend über alle Spendenmöglichkeiten 

und liefert Vorschauen auf die »Licht ins Dunkel«-Sendungen 

auf Teletext Seite 680.

Sozialspots
Der ORF stellt österreichischen Hilfsorganisationen für die 

Bewerbung ihrer Aktionen und Spendenaufrufe kostenlos 

Sendeplätze in Fernsehen und Radio zur Verfügung.

3.000
Gratis-Sendeplätze

wurden zur Verfügung gestellt.

24
Hilfsorganisationen 

sendeten auf

TV-Spots

282
Sendeplätzen

Radio-Spots

Die Aktion »Ö3-Wundertüte« wurde 2013 bereits zum  

neunten Mal durchgeführt. 670.000 Euro stehen durch die  

Hilfe der Ö3-Gemeinde als Soforthilfe für Familien in Not in  

Österreich bereit. Insgesamt wurden mit der »Ö3-Wundertüte« 

in den vergangenen Jahren rund 3,4 Millionen Althandys in  

Österreich abgegeben und im Althandy-Verwertungszentrum 

der Caritas in Wien von ehemals Langzeit-Arbeitslosen 

umweltgerecht recycelt.

10.342.421,30 Euro sind für die »ORF-Hochwasserhilfe –  

Sofort« gespendet worden. Das Hochwasser 2013 war das 

schlimmste, das Österreich seit der verheerenden Hochwasser-

katastrophe von 2002 erlebt hatte.

Die Ö3-Wundertüte

Hochwasser SofortHilfe
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	C ybercrime	 02.03.	 188

	 Die Skistars von morgen	 02.02.	 150

	F rieren für die Wissenschaft	 28.12.	 146

				Erw    . 12+ 
THEMA DER Sendung	d atum	In  Tsd.

newton – top 3

Die Daten der folgenden Tabelle beruhen auf der Inhalts-

analyse in der Musterwoche vom 09. bis 15. September 2013.

Wissenschaft und 
Information im Radio

		  Minuten	 %

	 Ö1	 1.987:11	 41,02

	 Ö3	 561:41	 30,53

	F M4	 602:42	 32,91

	 Radio Burgenland	 846:05	 38,93

	 Radio Kärnten	 951:57	 33,12

	 Radio Niederösterreich	 878:46	 41,93

	 Radio Oberösterreich	 1.095:59	 43,46

	 Radio Salzburg	 1.059:03	 43,61

	 Radio Steiermark	 966:17	 41,24

	 Radio Tirol	 1.047:49	 45,6

	 Radio Vorarlberg	 975:18	 44,07

	 Radio Wien	 707:00	 39,89

Ö1-Dimensionen

75
aus Geschichte /  

Politik / Geografie

56
aus Gesundheit /  

Psychologie

225
Mal Dimensionen

363
Beiträge, davon:

125
aus Naturwissen-

schaft / Technik

61
aus Geisteswissen-

schaft / Religion /  

Kunst & Kultur

14
aus Wirtschaft

26
aus Umwelt

6
aus sonstigen  

Bereichen

ORF-TV

214
Programmstunden 

Wissenschaft und Bildung

1.413
Programmstunden 

Lebenshilfe

	 Schönbrunner Tiergeschichten. Leben im Zoo.	 16.04.	 852

	 Schladminger Bergwelten zwischen Jahrhunderten  
	 und Hundertstelsekunden 		  29.01.	 836

	 Mythos Ausseerland		  10.12.	 827

	 Schladminger Bergwelten von Gipfeln und Gämsen	 22.01.	 793

	H ermann Maier: Meine Heimat, die Hohen Tauern	 22.10.	 756

				Erw    . 12+ 
	 Thema der Sendung	d atum	 in TSD.

»Universum« wurde vom ORF im Jahr 2013 91-mal ausgestrahlt.

Universum – Top 5

Die »Dimensionen« führen Ö1-Hörer/innen regelmäßig 

in die Welt der Wissenschaft.
»Newton« wurde 2013 83-mal ausgestrahlt.

Sendungen mit Untertiteln / in Gebärdensprache

11.017
Sendestunden wurden

in ORF eins und ORF 2 

untertitelt.

62,9 %
aller in ORF eins und ORF 2

ausgestrahlten Sendungen 

wurden untertitelt.

777
ist die ORF-TELETEXT- 

Seite der Untertitel.

164
Stunden mit Gebärde 

wurden in ORF III 

ausgestrahlt.
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			Erw   . 12+ 
	G äste	 Datum	 in TSD.

	O ttfried Fischer, Ina Müller	 12.11.	 313

	H ans Knauss, Palina Rojinski	 29.01	 311

	B ully Herbig, Georg Fraberger	 10.12.	 306

	A nna Fenninger, Boris Bukowski	 01.10.	 304

	 Jeannine Schiller, Naked Lunch	 05.02.	 298

Willkommen Österreich – Top 5
Stermann und Grissemann bieten wöchentlich nicht nur TV-Comedy, 

sondern auch Interviews der anderen Art mit prominenten Gästen: 

»Willkommen Österreich« wurde 2013 80-mal ausgestrahlt.

TV-Spielfilme – Top 5
			Erw   . 12+ 
	 Titel der Sendung	 Datum	 in TSD.

	T atort: Zwischen den Fronten	 17.02.	 995

	 Das Traumschiff	 01.01.	 929

	T atort: Angezählt	 15.09.	 867

	T atort: Unvergessen	 20.05.	 861

	 Das Adlon: Eine Familiensaga II	 07.01.	 847

ORF-TV Programmstruktur 2013 gemäß  

§ 4 Abs 2 ORF-G, Analyse Univ.-Prof. Dr.  

H. Haas, Dr.in P. Herczeg, Dr. C. Brantner /  

Universität Wien, 2013

Programmstruktur

21 %
Information

19 %
Kultur

32 %
Unterhaltung

29 %
Sport

Audiodeskription 
und Audiokommen-

tierung in den  
Programmen des 

ORF

74
Sendestunden davon in  

Form von Hörfilmen

922
Sendestunden Audiodeskription  

im Jahr 2013

763
Sendungen, in ORF eins, ORF 2 und 

ORF SPORT + sind für blinde und  

sehbehinderte Menschen zugänglich.

396
Sendestunden davon live

Unterhaltung im ORF-TV
	U nterhaltende Information	 133

	F ilme / Serie Unterhaltung	 4.527

	F ilme / Serie Spannung	 2.659

	 Quiz / Show	 676

	U nterhaltung, sonstige	 231

	U -Musik	 24

		  Stunden

Neben Filmen aus aller Welt – darunter auch Hollywood-Block-

buster – besteht die ORF-TV-Unterhaltung zum größten Teil aus 

österreichischer Eigen- und Koproduktion. Serien wie »Schnell 

ermittelt« oder »Soko Kitzbühel« sorgen Woche für Woche für 

Spannung auf dem Fernsehschirm. Shows wie »Die große Chance« 

oder »Dancing Stars«, Quizsendungen wie die »Millionenshow« 

ergänzen das Spektrum der unterhaltenden Fernsehprogramme.

	 Ö1	 427:09	 8,82%

	 Ö3	 485:39	 26,39%

	F M4	 506:06	 27,64%

	 Radio Burgenland	 104:33	 4,81%

	 Radio Kärnten	 379:20	 13,20%

	 Radio Niederösterreich	 165:59	 7,82%

	 Radio Oberösterreich	 158:12	 6,27%

	 Radio Salzburg	 184:04	 7,58%

	 Radio Steiermark	 226:26	 9,66%

	 Radio Tirol	 121:36	 5,29%

	 Radio Vorarlberg	 168:55	 7,63%

	 Radio Wien	 128:11	 7,23%

		  Minuten	 %

Unterhaltung im ORF-Radio
Ergebnisse der Inhaltsanalyse in der Musterwoche von 09. bis 15. September 2013.
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Der Kulturauftrag verbindet Mehrheiten und Minderheiten. ORF-Information bietet 

ORIENTIERUNGshilfe in der Flut an Nachrichten in einer zunehmend unübersichtlichen Welt.

Grundlage dafür ist das Bekenntnis zur VIELFALT in der Gesellschaft. Dabei ist dem ORF BÜRGER-

NÄHE wichtig, indem er Betroffenen eine öffentliche Plattform gibt. Seine INTEGRATIONsfunktion 

soll Menschen – so unterschiedlich sie auch sind – miteinander verbinden.

Programmschwerpunkte – Eine Auswahl
	t hema	d atum 	t hema	d atum

	O RF 2: Eurovision Film Week	 05.12. – 09.12.

	O RF III: Internationaler Welt-Aids-Tag	 27.11. – 04.12.

	 Ö1, ORF III: 100 Jahre Benjamin Britten	 17.11. – 28.11.

	 75 Jahre Novemberpogrome	 28.10. – 12.11.

	B ewusst Gesund	 19.10. – 29.10.

	 Ö1: 200. Geburtstag von Giuseppe Verdi	 05.10. – 14.12.

	B undestagswahl in Deutschland	 18.09. – 22.09.

	A rs Electronica	 05.09. – 12.09.

	O RF III: Bildung	 02.09. – 17.09.

	E rlebnis Bühne: Alles Wagner	 01.09. – 27.11.

	O RF 2 Ägypten	 20.08. – 22.08

	O RF III: Day of Rock 	 15.08.

	 Salzburger Festspiele	 26.07. – 19.08.

	 Ö1: Kroatien 	 18.06. – 06.07.

	O RF 2: Unsere Erde	 04.06. – 05.06.

	O RF III: Islam	 03.06. – 15.07.

	O RF III: Liebe	 07.05. – 11.05.

	O RF III: Dubiose Machenschaften	 29.04. – 13.05.

	O RF III: Eröffnung des Linzer Musiktheaters 	 11.04. – 12.04.

	I ntegration: Wir sind Österreich	 15.03. – 22.03.

	 Weltfrauentag	 03.03. – 08.03.

	A bschied von Papst Benedikt XVI.	 25.02. – 28.02.

200
Der ORF featurte das 

ganze Jahr die Jubiläen von 

Verdi und Wagner in all seinen 

Programmen.

Vom 09.03. – 17.03. legte 

der ORF einen 

Berichtsschwerpunkt auf das 

Thema »75 Jahre Anschluss«.

75

»Bundesland heute«, die 

meistgesehene Sendung des 

ORF, feierte am 04.05. das 

25-jährige Bestehen mit 

einem Schwerpunkt in allen 

ORF-Medien.

25

Gesellschafts- 
WERT

	F leischindustrie / Betrogene Anleger	 21.02.	 426

	 Schladming / Autoland / Partneragenturen 	 10.01.	 374

	B io-Produzenten / HD-Wasser / Nahrungsmittelaktien	 28.02.	 355

					Erw     . 12+
	 Thema der Sendung	 Datum	 in TSD.

¤CO – TOP 3
Die Sendung »¤co« wurde im ORF 2013 102-mal ausgestrahlt.

			Erw   . 12+
Thema der Sendung	 Datum	 in TSD.

	 Report Spezial Nationalratswahlanalyse / 	 30.09.	 677 
	 Wie geht es weiter? SPÖ, ÖVP 	

	 Nationalratswahl: Bilanz der Konfrontationen	 24.09.	 661

	 Kärnten SPÖ / Kärnten FPK / Studio Live 	 04.03.	 588 
	 Strache / Stronach / NÖ hat gewählt – die Folgen

REPORT – Top 3
Der ORF sendete »Report« 78-mal.

P u b l i c  v a l u e  R E P O R T  2013/ 14   D a T E N
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1.388
Einträge finden sich zum Stichwort 

»Familie« im ORF-TV-Archiv. 

Einer davon: »heute leben« über 

blinde Eltern.

Familiär

44
Einträge hat das Stichwort 

»Gender«, so gesendet z. B. in 

»Erlebnis Österreich« mit dem Titel 

»Wiener Frauengeschichten«.

Gender

34
Einträge gibt es zum Kurzbegriff 

»Feminis*«, darunter der 

»Kulturmontag« mit einem Bericht 

über lesbische Literatur.

Feministisch

231
Beiträge findet man in den ORF-Video- 

und -Audioarchiven zu »Homosex *«, 

z. B. »Im ZENTRUM« zu »Zwei Mütter 

und ein Baby – was ist Familie?«

Homosexuell

343
Einträge gibt es zu »Pflege« im 

TV-Archiv. »¤co« nahm sich beispiels-

weise des Themas »Pflege in Not« an.

Sorgend

150
Treffer ergibt die Suche nach 

»Fahrrad«. »Unterwegs in Österreich« 

etwa nahm sich des von der Stadt Wien 

ausgerufenen Fahrradjahrs 2013 an.

unterwegs

Das ORF-Kinderprogramm
okidoki

Als einziger österreichischer TV-Sender bringt der ORF ein eigenproduziertes 

Programm für Kinder. Dabei stehen Wissens- und Lernformate im Vordergrund. 

Ohne Werbeunterbrechung, dafür mit unterhaltenden Elementen, die strengen 

Restriktionen folgen und einwandfrei für Kinder geeignet sind.

44 x
Franz Ferdinand

30 x
Piratenfunk  

Franz Ferdinand

24 x
Franz Ferdinand 

Adventkalender

16 x
Toms turbotoller 

Geburtstag 

(anlässlich »20 Jahre 

Tom Turbo«)

Fiktion & 
Unter- 

haltung

354 x
Servus Kasperl

131 x
ABC Bär 

Leseunterricht für 

die Jüngsten

36 x
Tom Turbo 

Detektivclub

96 x
Tom auf heißer Spur

42 x
Schmatzo –  

Der Koch-Kids-Club

(+ UT für Gehörlose) 

Kochen

77 x
Hallo okidoki  

(+ UT für Gehörlose)

79 x
Miniversum  

(+ UT für Gehörlose)

83 x
Helmi

Magazine

51 x
1, 2 oder 3  

(+ UT für Gehörlose)

73 x
Quizsafari

103 x
Rätselburg

Quiz & 
Gameshows

125 x
Freddy und die 

wilden Käfer 

173 x
Freddys Freunde

10 x
Freddys wilde  

Hitparade

58 x
okidoki bewegt 

(Let’s fetz und ande-

re Bewegungsclips)

Singen, 
Tanzen 

& Turnen

5 x
7 Wunder  

(+ UT für Gehörlose)

57 x
Forscherexpress  

(+ UT für Gehörlose)

Wissen-
schafts- 
formate

12 x
Genau so geht’s!  

(+ UT für Gehörlose)
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	A uftakt zum Neujahrskonzert	 01.01.	 321

	I n Memoriam Louise Martini	 20.01.	 128

	 Steaks für die Stars	 17.02.	 103

	 Guten Abend am Samstag – 	 15.12.	 96 
	 100 Jahre Heinz Conrads	

	C hristiane Hörbiger, 	 06.10.	 95 
	 ein Porträt aus der Nähe	

			Erw   . 12+
	 Thema der Sendung	 Datum	 in TSD.

MATINEE – Top 5
Der ORF sendete »matinee« im Jahr 2013 622-mal.

Arabeske (05.09.),  

Wer die Nachtigall stört (25.07.), 

Ein Fremder ohne  

Namen (31.07.).

TOP 3 
kult.film 

ORF III

	 Schladming / Kevin Costner / Hechenblaikner	 04.02.	 322

	O scar	 25.02.	 291

	 McCartney / Munch	 03.06.	 280

	 Kulturjahr 2013 / Bryan Adams	 07.01.	 266

	L auda-Film Rush / Armin Mueller-Stahl / Hamlet	 30.09.	 240

	L ouise Martini / Lucio Silla	 21.01.	 226

	 Maximilian / 75 Jahre Anschluss	 11.03.	 226

	H itchcock / Claudia Kottal	 04.03.	 222

	B runi / Bewusst gesund	 08.04.	 221

	 Saudi-Frauen / Radfahren / Helene Hegemann	 19.08.	 219

	 Jedermann / Die Zauberflöte / Shomyo-Mönche 	 15.07.	 217

	 Google Glasses / Biennale	 03.06.	 214

	 Johnny Depp – Lone Ranger / Artus-Mythos / Mahler	 22.07.	 211

	 David Bowie / Selbermacher	 25.03.	 210

	 Vienna Fashion Week / Sweeney Todd / 	 16.09.	 207 
	 75 Jahre Romy Schneider 	

			Erw   . 12+ 
	 Thema der Sendung	 Datum	 in TSD.

KULTURMONTAG – TOP 15
Der ORF strahlte den »Kulturmontag« 2013 insgesamt 112-mal aus.

Ob Wiener Festwochen, Bregenzer 

Festspiele, Carinthischer Sommer, 

Musik-Festival Grafenegg, Bruck-

nerfest Linz, Schubertiade, styriarte, 

Innsbrucker Festwochen Alter 

Musik, Weltmusikfestival Glatt & 

Verkehrt, Jazzfest Saalfelden 

oder – als Höhepunkt des Festival-

sommers – Salzburger Festspiele: 

Die Ö1-Musikredaktion war bei 

diesen und vielen anderen Festivals 

dabei und hat über 175 Opern und 

Konzerte live oder ein paar Tage 

später direkt ins Haus geliefert. Ein 

besonderer Höhepunkt war die 46. 

Ausgabe des vom ORF kuratierten 

und produzierten Grazer Festivals 

musikprotokoll. Dieses traditions-

reichste österreichische Festival für 

zeitgenössische und experimentelle 

Musik ist seit seiner Gründung eine 

Koproduktion von Radio Österreich 1, 

Landesstudio Steiermark und dem 

steirischen herbst. Im Jahr 2013 

wurden beim ORF musikprotokoll 

48 Uraufführungen gespielt und über 

40 Stunden Radioprogramm 

generiert. Auch außerhalb der 

Festivalsaison übertrug Ö1 

hochqualitative Konzerte und Mu-

sikveranstaltungen verschiedenster 

Provenienz: z. B. 11 Übertragungen 

aus der Wiener Staatsoper, die von 

der EBU übernommen wurden und 

dadurch in durchschnittlich 20 

Ländern in Europa, Nordamerika und 

dem Fernen Osten zu hören waren.

Ö1-Musik-
redaktion

175
Opern und Konzerte live

48
UraufführungenKulturelle 

Beiträge
auf News

2.567
Storys

iptv.orf.at

1.914
Storys

Sondersites
(NR-Wahl, Diagonale, 

Viennale)

279
Storys
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	 Kunst		  346

	T heater		  74

	E -Film		  316

	E -Musik		  58

	 Stunden

Kultur im TV 2013

1.529 x
befasste sich das ORF-TV 2013 mit  

Literatur. 359 Treffer ergab die  

Suche im ORF-Archiv nach »Lesung«.

Lesen

	 Radio Burgenland	 253 : 20	 11,66

	 Radio Kärnten	 279 : 20	 9,72

	 Radio Niederösterreich	 181 : 52	 8,57

	 Radio Oberösterreich	 328 : 55	 13,04

	 Radio Salzburg	 335 : 31	 13,81

	 Radio Steiermark	 304 : 29	 12,99

	 Radio Tirol	 233 : 29	 10,16

	 Radio Vorarlberg	 204 : 10	 9,23

	 Radio Wien	 143 : 07	 8,07

	 Min	 %

Kultur im 
Regionalradio

Ergebnisse der Inhaltsanalyse vom 09. bis 15. September 2013.  
Die Zahlen geben den Wortanteil an und basieren auf der Programm- 
woche der Programmstrukturanalyse der ORF-Qualitätssicherung.

	t hema	d atum

Meistgesehene Sendungen 
»Kultur Heute« ORF III

	 Crash-Theater Walfischgasse / 	 28.08. 
	 Portrait Hermann Nitsch	

	 André Hellers Menschenkinder / 	 25.10. 
	 Viennale Eröffnung /  
	 Nestroy ORF III Publikumspreis	

	E röffnung Musiktheater Linz	 12.04.

	 »Sunset Boulevard« am Stadttheater Klagenfurt / 	 27.03. 
	F ilmdelikatessen: »What’s new, Pussycat?« /  
	 Gast: Gentleman	

	 Neuer Intendant für Salzburger Festspiele / 	 26.09. 
	 Wienerin, Fotografin, KGB-Agentin: Edith Tudor /  
	 »Das Reich der Mitte« im Bregenzer Theater Kosmos	

	 Prinz-Eugen-Ausstellung im Winterpalais / 	 18.10. 
	 Wissenschaftsgipfel in Grafenegg / 	   
	 Gast im Studio: Rudolf Scholten	

Der ORF sendete »Kultur Heute« im Jahr 2013 500-mal.

	 1.	 Michael Köhlmeier: »Die Abenteuer  
		  des Joel Spazierer«, Hanser

	 2.	Péter Esterházy: »Esti«,  
		C  arl Hanser Verlag

	 3.	Christoph W. Bauer: »In einer Bar  
		  unter dem Meer«, Haymon

	 4.	Robert Schindel: »Der Kalte«, Suhrkamp

	 5.	Mark Twain: »Meine geheime  
		A  utobiographie«, Aufbau Verlag

	B estseller der ORF-Kulturredaktion

ORF-Bücherliste – Top 5

Auf den Plätzen:   
6. Terézia Mora: »Das  
Ungeheuer«, Luchter-
hand; 7. Aleš Šteger: 
»Buch der Körper«, 
Schöffling; 8. Karl-
Markus Gauß: «Das 
Erste, was ich sah«, 
Paul Zsolnay Verlag; 
9.-10. Daniel Kehl-
mann: »F«, Rowohlt;  
ex aequo: Nobert  
Gstrein: »Eine Ahnung 
von Anfang«, Hanser

3.714 x
2.500-mal kann das Stichwort »Konzert«, 

1.214-mal »Oper« im ORF-Archiv für das  

Sendejahr 2013 gefunden werden.

hören

1.909 x
Das ORF-TV brachte 2013 1.237 Filmausschnitte 

und berichtete 672-mal übers Theater.

sehen

3.080 x
Zum Stichwort »Museum« verzeichnet das 

ORF-TV-Archiv 1.309 Treffer, zum Stichwort 

»Ausstellung« 1.771.

verstehen

Von Literaturverfilmungen bis zum »Kulturmontag«,  
von Opernübertragungen bis hin zu Theaterkritiken und 
Berichten von Konzerten, Ausstellungen und  
Performances: Kultur im ORF bedeutet Vielfalt.
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	 Radio B	 130:32	 6,01

	 Radio K	 113:38	 3,95

	 Radio NÖ	 102:24	 4,82

	 Radio OÖ	 98:11	 3,89

	 Radio S	 88:56	 3,66

	 Radio St	 94:00	 4,01

	 Radio T	 210:30	 9,16

	 Radio V	 100:10	 4,53

	 Radio W	 03:07	 0,18

Religion 
im Regionalradio

Ergebnisse der Inhaltsanalyse vom 09. bis  
15. September 2013. Die Zahlen geben 
den Wortanteil an und basieren auf der 
Programmwoche der Programmstruktur-
analyse der ORF-Qualitätssicherung.

	 Min	 %

	 Das geheime Leben der Amish	 30.07.	 264

	C hristoph Schönborn – Ein Papabile aus Österreich	 12.03.	 263

	 Verführt und erpresst	 16.04.	 255

	A usgetreten	 11.06.	 252

	F ranziskus – Ein Papst aus Argentinien	 19.03.	 244

			Erw   . 12+ 
	 Thema der Sendung	 Datum	 in TSD.

Kreuz und Quer – Top 5
Der ORF zeigte 2013 371-mal »kreuz und quer«.

	 Der Prozess	 09.06.	 122

	 Die Kennedys – Das Ende der Unschuld	 17.11.	 161

	 Die verrückte Welt der Ute Bock	 17.03.	 153

	E rika, der Mann, der Weltmeisterin wurde	 03.02.	 196

	H eil Hitler! Die Russen kommen 	 02.06.	 179

	 Kaufen für die Müllhalde	 21.04.	 134

	 Mein Floridsdorf	 13.10.	 233

	 Mein Mariahilf	 20.10.	 199

	 So schaut’s aus – G’schichten vom Willi Resetarits	 24.11.	 174

	 We feed the world	 24.03.	 142

			Erw   . 12+
	 Thema der Sendung	 Datum	 in TSD.

DOK.FILM
insgesamt 41-mal ausgestrahlt. Eine Auswahl.

	 Schöner fremder Mann	 31.01.	 749

	H ochbegabt mit Handicap	 14.02.	 493

	 Der Ofen ist aus 	 28.02.	 591

	A ngst ums Haus 	 14.03.	 606

	A uf der Flucht 	 21.03.	 456

	I mmer neue Fallen 	 28.03.	 488

	A lles Porno 	 18.04.	 497

	B ienen in Not – Nachgefragt – 	 16.05.	 468 
	 Gebt mir mein Kind zurück 	

	 Die Reichen vom Wörthersee 	 23.05.	 643

	B ar der einsamen Herzen 	 20.06.	 449

	A lbtraum Einbruch 	 04.07.	 536

	 Der Sheriff vom Gemeindebau 	 24.10.	 497

	 Die verschwundenen Milliarden 	 21.11.	 563

			Erw   . 12+ 
	 Thema der Sendung	 Datum	 in TSD.

Am Schauplatz – eine auswahl
insgesamt 54-mal ausgestrahlt.

61 x
z. B. »Religionen der Welt«:  

»Bodhi – Das Erwachen des Buddhas«

Buddhistisch

248 x
z. B. »Kultur Heute«: 

»Jüdisches Leben in Wien«

Jüdisch

41 x
z. B. »Thema«: 

»Rolle der Frau in Indien«

Hinduistisch

722 x
z. B. Sondersendung »Habemus Papam«

Papst

852 x
z. B. »WELTjournal+« 

»Der lange Arm des türkischen Gurus«

Muslimisch

Treffer im Archiv
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sport.orf.at

	F ußball	 39 %

	 Ski Alpin	 9 %

	T ennis	 7 %

	 Motorsport	 6 %

	 Radsport	 3 %

	 Ski Nordisch	 4 %

	U S-Sport	 1 %

	E ishockey	 6 %

	B asketball	 3 %

	 Schwimmen	 1 %

	 Sportart	Ant eil

5.657
Beiträge in

2.854
Themengruppen

9.351
Tickermeldungen

SKI-wm 

unter Sport.ORF.at

458
Storys

556.782
Userbeiträge Debatte

Fernsehsport – Top 10
Der ORF berichtete 2013 fast 10.000 Stunden über 63 Sportarten.

	F ußball	 1.842:04:47

	 Ski Alpin	 896:16:22

	T ennis	 840:18:10

	F ormel 1	 531:45:54

	 Motorsport	 394:15:41

	 Volleyball	 383:05:01

	L eichtathletik	 359:17:35

	 Ski Nordisch	 332:31:02

	H andball	 332:22:22

	E ishockey	 320:15:14

	F reeski	 286:47:47

	 Radsport	 268:03:47

	 Golf	 242:19:05

	 Sport Allgemein	 222:13:10

	 Snowboard	 204:35:31

	 Sportarten	 Summe

Die vom männl. Publikum (ab 12 Jahren)
meistgesehenen Sendungen – Top 5 *

	 WM: Slalom Herren Schladming  
	 (2. Durchgang)	O RF eins	 So, 17.02.	 851

	 Zeit im Bild 1	O RF 2	 So, 29.09.	 844

	B undesland heute	O RF 2	 So, 29.09	 823

	 Sondersendung: Der neue Papst –  
	H abemus Papam	O RF 2	 Mi, 13.03.	 820

	A bfahrt Herren Kitzbühel	O RF eins	 Sa, 26.01.	 798

	 Titel der Sendung	 Sender	 Datum	E RW. in TSD.

Die vom weibl. Publikum (ab 12 Jahren) 
meistgesehenen Sendungen – Top 5 *

*	 Quelle: AGTT / GfK TELETEST, Evogenius; Grundgesamtheit: Frauen / Männer ab 12 Jahren 
in österr. TV-Haushalten. Von Serien und Reihensendungen nur die nach DRW stärkste 
Sendung; bei Sportübertragungen nur der nach DRW stärkste Teil des Bewerbes; 
Dauer > 10 Minuten, bei Sportübertragungen auch kürzer. Das gilt für alle in diesem Heft 
angegebenen Top-Listen.

	O pernball 2013 – Die Eröffnung	O RF 2	 Do, 07.02.	 966

	 WM: Slalom Herren Schladming  
	 (2. Durchgang)	O RF eins	 So, 17.02.	 776

	 Sondersendung: Der neue Papst –  
	H abemus Papam	O RF 2	 Mi, 13.03.	 968

	 Zeit im Bild 1	O RF 2	 So, 02.06.	 878

	B undesland heute	O RF 2	 So, 29.09.	 852

	 Titel der Sendung	 Sender	 Datum	E RW. in TSD.

TV-Sport 
Sendestunden

38:10:14
Sport am Sonntag

27:12:30
Sportbild

33:54:55
Sport Aktuell
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	O rientierung	 Recht auf Bildung: Evangelische Schule 	 31.03. 
		  erprobt inklusive Oberstufe	

	 Religionen der Welt	 Muslimische Frauen: Herausforderung 	 09.03. 
		I  ntegration	

	 Religionen der Welt	 Muslimische Frauen: Herausforderung 	 16.03. 
		E  manzipation	

	 Religionen der Welt	 Muslimische Frauen: Herausforderung 	 20.04. 
		  Karriere	

	 Religionen der Welt	 Muslimische Frauen: Herausforderung 	 04.05. 
		A  uslegung des Koran	

	F eierAbend	I ch bin der Himmel	 09.05.

	 kreuz und quer	 Kolaric’ Erben – 	 21.05. 
		  Die Tschuschenkinder von einst	

	 kreuz und quer	I slam in Europa 2025 – 	 20.08. 
		E  ine Zukunftsvision	

	 Sendung	 THEMA	 DATUM

INtegration in der ORF-TV-Religion
2013 wurden im Rahmen des ORF-TV-Religionsprogramms rund 700 Minuten  

gesendet, in denen direkt oder indirekt das Thema Integration / Inklusion / 

Partizipation beleuchtet wurde. Eine Auswahl.

Ö1-Journale

Beiträge und deren Dauer zum Thema »Migration / Integration« 

im Zeitraum 01.01. – 31.12.2013

29
Beiträge Amnesty 

International 
99 Minuten

19
19 Beiträge Zuwande-

rung 65 Minuten

37
Beiträge Abschiebung 

110 Minuten

45
Beiträge Migration 

372 Minuten

139
Beiträge Asyl 
536 Minuten

267 

Beiträge Flüchtling 
(Flüchtlingslager etc.) 

881 Minuten

662
Beiträge gesamt 
2.438 Minuten 

109
Beiträge Integration 

332 Minuten

119
Einträge gibt es zum Stichwort 

»Migration« im ORF-Archiv, darunter 

z. B. »Les.Art« mit einem Vertreter 

aus der größten, der deutschen 

Zuwanderungsgruppe: Dirk Stermann.

Migration

779
Treffer findet man zur Abfrage »türk«, 

darunter »Alltagsgeschichten – 

am Brunnenmarkt«.

türkisch

107
So oft findet sich »Heimat, fremde 

Heimat« im ORF-Archiv, z. B. mit 

Berichten zum 25-jährigen Bestehen 

der Redaktion.

Heimat

362
Einträge verzeichnet eine Suche nach 

»Asyl«, darunter »heute mittag« zur 

Lage der Flüchtlinge aus Syrien.

Auf der Flucht

15 – 22
Von 15. bis 22. März brachte der 

ORF »Wir sind Österreich« in allen  

Programmen. Diese Initiative soll den 

Gedanken der Toleranz und des  

respektvollen Miteinanders fördern.

Wir sind Österreich
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	 ORF-Bürgerforum: »Wehrpflicht oder Berufsheer – 	 08.01. 
	 Zivildienst oder Sozialjahr?«	

	O RF-Bürgerforum: »Der getäuschte Konsument – 	 05.03.  
	L ebensmittelskandale und kein Ende«	

	 Ö1-Radiokolleg zum Mitreden: »Warum Radfahren? – 	 23.05. 
	 Spießrutenlauf und Lebensstil«	

	O RF: Die große Burgenlandtour	 27.05. – 02.06.

	T ag der offenen Tür im Landesstudio Kärnten	 08.06.

	 Ö1-Radiokolleg zum Mitreden: »Jobprofil Politiker/in.	 20.06. 
	 Mandatare, Manager, Medienstars?«	

	 Thema	 Datum

ORF zum mitreden – eine auswahl

	 Grundabtretung / Streit um Skipiste	 19.01. 	 486

	 Kein Turnsaal / Musikschule	 02.02. 	 441

	I llegal abgeholzt / Ausspioniert? 	 23.11. 	 402

	 Keine Zufahrt / Augenoperation	 09.02.	 401

	 Papa im Armengrab / Fremdwährungskredit	 09.11.	 388

	 Magersüchtige / Risse im Wohnhaus	 30.03.	 378

	 Wasserschaden Wohnen / Grundteilung / 	 21.12.	 377 
	 Krebsbehandlung	

	 Rollstuhl abgelehnt / Mieter geprellt 	 16.11.	 374

	 Nummerntafeln für Fahrräder / 	 02.11.	 371 
	B rustimplantat / Feuerlöscher	

	H ochwasseropfer / 	 14.12.	 357 
	 Versicherung will Geld zurück	

			Erw   . 12+
	 Thema der Sendung	 Datum	 in TSD.

BÜRGERANWALT – Top 10
insgesamt 108-mal ausgestrahlt. Eine Auswahl.

	 Wahrheit und Video 	 17.01.	 693

	 Ärger auf Rädern 	 04.04.	 598

	 Reingefallen 	 07.03.	 592

	A bbruchbescheid! 	 18.07.	 586

	 Verstoßen, vertrieben, vergiftet 	 11.04.	 576

	 Streithähne	 14.11.	 571

	 Vom Vertuschen und Wegschauen 	 21.02.	 562

	F einde fürs Leben 	 13.06.	 540

	 Vorsicht Kamera! 	 03.10.	 503

	U nschuldig? 	 22.08.	 380

			Erw   . 12+ 
	 Thema der Sendung	 Datum	 in TSD.

SCHAUPLATZ GERICHT – TOP 10
10 Sendungen vom 17.01. bis 14.11. 2013. 

Der ORF sendete »Schauplatz Gericht« im Jahr 2013 21-mal.

BESUCHSSTATISTIK 
RADIOKULTURHAUS

30.896
Besucher/innen wurden 2013 insgesamt 

verzeichnet. Das ergibt eine Auslastung 

bei 42.301 Plätzen von

73 % 
Das ORF RadioKulturhaus konnte 2013 eine 

durchschnittliche Besuchsauslastung von 73 % 

erreichen. Dieser Auslastungswert ist deshalb 

besonders erfreulich, weil es Aufgabe und Pflicht 

des RadioKulturhauses ist, auch kernöffentlich-

rechtliche Veranstaltungen anzubieten, die  

naturgemäß eine kleinere Zielgruppe ansprechen 

und integraler Bestandteil des RadioKulturhaus-

Programms sind.

RadioKulturhaus 
(RKH)

Insgesamt: 334 Veranstaltungen, davon

134
Veranstaltungen im 

Großen Sendesaal

22
Veranstaltungen im 

KlangTheater

164
Veranstaltungen im 

RadioCafe

14
im Studio 3

RKH On Air 2013 – 
Eine Auswahl

	B eiträge	 Sendeminuten

	 Klassik-Treffpunkt	 3.510

	 Musiksendungen	 3.255

	 Passagen	 2.530

	F reak-Radio	 1.440

	A lte Musik –   neu interpretiert	 900

	 Radio Wien Clubkonzert	 896

	 Diverse	 822

	I m Klartext	 540

	F M4 Radio Sessions	 300

	H eimat bist du großer Töne	 336
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Österreich-
WERT

Umfassende Information aus allen Bundesländern garantiert zuverlässigen und authentischen 

FÖDERALISMUS. ORF-Information und Unterhaltung »made in Austria« behaupten sich gegenüber 

großer Konkurrenz ausländischer Medienkonzerne. Die Geschichte Österreichs in Dokumentation 

und Spielfilm, Übertragungen, Events und Initiativen spiegeln die IDENTITÄT des Landes und 

seiner Bewohner/innen wider. Durch die Zusammenarbeit mit der Filmindustrie erbringt der 

ORF ökonomische und kulturelle WERTSCHÖPFUNG für ganz Österreich.

Daten zu den 
Landesstudios

Kärnten

Rund 25.000
Besucher/innen beim Tag der offenen 

Tür »60 Jahre Funkhaus Klagenfurt« 

Wien

Mehr als 200
Off-Air-Veranstaltungen

Erstmals vergibt »Wien heute« 

gemeinsam mit dem »Verein Wirtschaft 

für Integration« den »Preis der 

Wiener Vielfalt«.

17 Tage Off-Air-Programm im  

Steiermark-Dorf der Regionen bei 

der Schi-WM in Schladming

14 Tage täglich 4 bis 5 Stunden LIVE-

Radio von der Schi-WM in Schladming

Steiermark

240 x
Kulturjournal = ca. 2.400 Minuten

Salzburg

Rund 100
Off-Air-Veranstaltungen  

(inkl. Siemens Festspielnächte)

			Erw   . 12+ 
	 Thema der Sendung	 Datum	 in TSD.

	 NÖ: Schneechaos / OÖ: Mord nach 21 Jahren geklärt / 	 17.01.	 538 
	B : Schneeverwehungen

	 V: Ermittlungen Flugzeugabsturz / Fall Oliver / 	 18.01.	 537 
	 W: Teurer Schnee / Tiere im Schnee	

	T : Lawinenopfer / ST: Hangrutschung Bad Aussee / 	 07.01.	 478 
	 V: Mann ohne Gedächtnis	

HEUTE ÖSTERREICH – Top 3
Der ORF sendete »heute österreich« 501-mal.

Österreich-Bild 2013

	B urgenland	 Der größte Binnenland-Windpark Europas 	 5 
		  entsteht im Nordburgenland

	 Kärnten 	 Gesundes Holz – Zirbe aus Kärnten 	 5

	 NÖ	B otschafter des Glaubens – 	 5 
		  Stift Göttweig am Tor zur Wachau	

	O Ö	 Pferdeparadies Mühlviertel – 	 5 
		  Zwischen Donau und Moldau	

	 Salzburg	 Skifahren lernen in drei Tagen	 5

	 Steiermark	H inter den Kulissen der steirischen Vorzeigebetriebe	 6

	T irol	 650 Jahre Tirol bei Österreich	 8

	 Vorarlberg	 700 Jahre Walser in Vorarlberg – 	 5 
		  Zwischen Mythos und Tradition 	

	 Wien	 Wien – Stadt ohne Zuwanderung 	 6

		B  eispiel	An zahl

P u b l i c  v a l u e  R E P O R T  2013/ 14   D a T E N
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ÖSTERREICHISCHE FILME  
UND SERIEN

		  Sendung 
	s erien	 (Min.)

	 Soko Kitzbühel / 12. Staffel	 565 

	C op Stories / 1. Staffel	 450

	 4 Frauen und 1 Todesfall / 5. Staffel	 288

	 Soko Donau / Rest 8. Staffel	 304

	 Soko Donau / Beginn 9. Staffel	 391

	 Janus	 315

	 Paul Kemp – Alles (k)ein Problem / 1. Staffel	 624

	 filme	 Datum

	 Die Auslöschung	 13.02.

	A lles Schwindel	 27.02.

	A m Ende der Lüge	 03.04.

	T atort – Unvergessen	 20.05.

	 Schimanski – Loverboy	 10.11.

	 Der Kaktus	 05.06.

	E ine ganz heiße Nummer	 03.07.

	L ive is Life – der Himmel soll warten	 23.10.

	 Spuren des Bösen – Zauberberg	 04.12.

	 Kommissar Rex – Eiszeit	 21.12.

	 Polt V	 28.12.

	 Sommer der Gaukler	 28.12.

Heimatbezug in Unterhaltungsprogrammen schafft 

Identität – und Arbeitsplätze. EIne Auswahl.

890.000.000
Euro generiert das ORF-TV an Bruttowertschöpfung

laut einer Studie des WIFO.

Die Diagonale-Filmproduktionen 
mit ORF-Beteiligung

	 Spielfilme *	 Regie

	 Der Fall Wilhelm Reich	A ntonin Svoboda

	 Gehen am Strand	C aspar Pfaundler

	 Grenzgänger	F lorian Flicker

	 Die Lebenden	B arbara Albert

	L iebe	 Michael Haneke

	L ocal Heroes	H enning Backhaus

	 Museum Hours	 Jem Cohen

	 Das Pferd auf dem Balkon	H üseyin Tabak

	 Steirerblut	 Wolfgang Murnberger

	 Die Wand	 Julian Roman Pölsler

	 Zweisitzrakete	H ans Hofer

Das österreichische Filmfestival Diagonale versteht sich 

als Forum für die Präsentation und Diskussion österreichischer

Filmproduktionen. Eine Auswahl.

*	 alle mit Beteiligung des ORF im Rahmen des Film / Fernseh-Abkommens
**	großteils mit Beteiligung des ORF im Rahmen des Film / Fernseh-Abkommens

	 Dokumentarfilme **	 Regie

	 727 Tage ohne Karamo	A nja Salomonowitz

	 Der Blick in den Abgrund	B arbara Eder

	 Die große Reise	H elmut Manninger

	 Jakarta Disorder	A scan Breuer

	 Meine keine Familie	 Paul-Julien Robert

	 Nägel mit Köpfen	 Marko Doringer

	O h Yeah, She Performs!	 Mirjam Unger

	 Robert Tarantino	H ouchang Allahyari

	 Schulden G.m.b.H. 	E va Eckert

	 Das Venedig-Prinzip	A ndreas Pichler

	 What Happiness Is	H arald Friedl

Meistverkaufte EXporte

	 Nelson Mandela	 33 Länder

	U niversum: Rückkehr des Wiedehopf	 38 Länder

	U niversum: Flug der Eule	 34 Länder

	U niversum: Schladming 1 & 2	 30 Länder

	U niversum: Wilder Wald der Kaiserin 	 28 Länder

	U niversum: Der Große Graben 1 – 3	 55 Länder

	U niversum: Donau 1 & 2	 40 Länder

	U niversum: Wüstenschiffe	 21 Länder

	U niversum: On a River in Ireland	 12 Länder

Fernsehstationen aus aller Welt senden ORF-Produktionen. 

Die Zahlen geben die Menge der Staaten wieder.

	 Wien	 32	 107	 9	 139

	 Niederösterreich	 66	 270	 8	 336

	O berösterreich	 57	 312	 7	 369

	 Salzburg	 57	 204	 8	 261

	T irol	 69	 220	 8	 289

	 Vorarlberg	 154	 506	 76	 660

	 Kärnten	 50	 141	 –	 191

	 Steiermark	 74	 200	 4	 274

	B urgenland	 52	 351	 15	 403

		  ORF	 ORF	 Davon 
	B undesland	 eins & 2	 SPORT +	L ive	 gesamt

SPORTBEITRÄGE AUS DEN  
BUNDESLÄNDERN
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	 Jörg Haider – Geschichte eines Grenzgängers	 10.10.	 616

	 Jahrzehnte in Rot-Weiß-Rot – Die 80er Jahre	 28.11.	 501

	 Jahrzehnte in Rot-Weiß-Rot – Die 90er Jahre	 05.12.	 410

	 Jahrzehnte in Rot-Weiß-Rot – Die 2000er Jahre	 12.12.	 365

	 Die Tricks der Pharmaindustrie	 27.11.	 292

	T rotz Verbot nicht tot	 13.03.	 279

	 Der Kampfplatz Wien Favoriten	 29.05	 249

	T rinkfest	 04.12.	 226

	 Der Charakter des Geldes	 30.10.	 196

	 Der Untergang Österreichs	 13.03.	 161

			Erw   . 12+
	 Thema der Sendung	 Datum	 in TSD.

Menschen & Mächte – Top 10
Die Dokumentationsreihe »Menschen & Mächte« kam im Jahr 2013 im ORF 17-mal zur Ausstrahlung.

Land und 
Leute – Top 3

Bundesland.orf.at

1)	 02.02. / Bisonfleisch neuer 

Trend / Bäuerinnen kochen 

Chinakohl / Zitronen in der Winter-

landschaft, 315 .000 Seher/innen

2)	 19.01. / Gänsedaunen aus 

Österreich gefragt / Seminar-

bäuerinnen / Kulturgut Seilerei, 

267.000 Seher/innen

3)	16.02. / Bäuerliche Speziali-

tät: Öle ab Hof / Qualitätskontrol-

len beim Wein / Teeglasmalerin, 

186.000 Seher/innen

»Land und Leute« wurde 2013
insgesamt 31-mal gesendet.

durchschnittliche Visits pro Monat

982.991
noe.ORF.at

841.704
salzburg.ORF.at

689.910
kaernten.ORF.at

964.629
ooe.ORF.at

386.072
vorarlberg.ORF.at

846.042
tirol.ORF.at

458.008
burgenland.ORF.at

865.506
steiermark.ORF.at

1.370.834
wien.ORF.at

Titel mit 
Österreich-Bezug

Titel mit Österreich-Bezug wurden im 

Jahr 2013 ausgestrahlt.

1.108
Davon 136 Movies zuzüglich 

31 Wiederholungen von Movies 

(= insg. 167), 93 Filme zuzüglich 

3 Wiederholungen von Filmen (= insg. 96), 

692 Serienepisoden zuzüglich 

153 Wiederholungen 

von Serienepisoden (= insg. 845)

Die ORF-Radios Ö1, Ö3, FM4 sowie die Regionalradios senden vielfältige 

Hörerlebnisse: Nahezu jede vierte Musikminute in ORF-Radios ist 

klassisch, jede dritte Pop. Die Sender bieten je nach Genre zusätzlich 

Informationen zur gesendeten Musik. 

	E rnste Musik / Klassik	 24,45

	 Volksmusik / Weltmusik	 1,97

	U nterhaltungsmusik / Schlager	 10,37

	O ldies / Evergreens	 6,98

	 Pop	 32,29

	A lternative	 23,92

		  %

Musik in ORF-Radios

Die Zahlen basieren auf der Programmwoche der Programmstrukturanalyse  
der ORF-Qualitätssicherung.
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Radio  
Slowenisch

RADIO KÄRNTEN
Dezela ob dravi / Land an der 

Drau (slowenisch, Mi 21:00), 

Dobro jutro Koroška / 

Guten Morgen Kärnten 

(slowenisch / deutsch, So+ FT 

6:00), Servus – Srečno – Ciao 

(slowenisch / italie-

nisch / deutsch, Mo – Fr 16:00).

ORF-Programm  
auf RADIO AGORA
(In der Steiermark auf UKW 101,9)

Die Angehörigen der 

slowenischen Volksgruppe 

können ORF-Radio-AGORA, 

das 24-stündige Voll- 

programm, das der ORF in 

Kooperation mit dem Verein 

»AGORA Arbeitsgemeinschaft 

offenes Radio – Avtonomno 

gibanje odprtega radia« (kurz 

AGORA) – produziert, weltweit 

als Livestream über mobiles 

Webangebot empfangen.

Nachrichten in Slowenisch um 

6:30, 7:30, 8:30, 9:30, 15:30 

und 16:30 (Mo-Fr); Dobro 

jutro Koroška / Guten Morgen 

(Mo-Fr 06:00); Studio ob 12-ih 

/ Studio um 12 (Mo-Sa 12:00); 

Studio ob 17-ih / Studio um 17 

(Mo-Fr 17:00); 

	 Dober dan, Koroška	O RF 2 Kärnten	 So	 Slowenisch

	 Dober dan, Koroška	O RF 2	 Mo	 Slowenisch

	 Dober dan, Koroška	O RF III	 Di	 Slowenisch

	 Dobar dan Hrvati	O RF 2 Burgenland	 So	B urgenlandkroatisch

	 Dobar dan Hrvati	O RF 2	 Mo	B urgenlandkroatisch

	 Dobar dan Hrvati	O RF III	 Di	B urgenlandkroatisch

	 Dober dan, Štajerska	O RF 2 Steiermark	 So	 Slowenisch

	A dj’Isten magyarok	O RF 2 Burgenland	 So	U ngarisch 
		O  RF 2 Wien

	A dj’Isten magyarok	O RF III	 Di	U ngarisch

	 Servus, Szia, Zdravo	O RF 2 Burgenland	 So	 Deutsch, Ungarisch 
	 Del tuha			B   urgenlandkroatisch,  
				    Romanes

	 Servus, Szia, Zdravo	O RF III	 Di	 Burgenlandkroatisch,  
	 Del tuha			U   ngarisch, Deutsch,  
				    Romanes

	C eské Ozveny	O RF 2 Wien	 So	T schechisch,  
	 Slovenské Ozveny			   Slowakisch

	C eské Ozveny	O RF III	 Di	T schechisch,  
	 Slovenské Ozveny			   Slowakisch

	 Slowenien Magazin	 3sat	 Mo	 Deutsch 
	 (Zulieferung von RTV  
	 Slovenija mit redaktioneller  
	B etreuung durch ORF)

			   Sende- 
Sendung	 Sender	t ermin	 Sprache

ORF mehrsprachig

Meistgespielte 
Österreicher /
innen auf Ö3

Alex Wolph feat. Ben Sky, Anna F., 

Christina Stürmer, Como, Coshiva, 

Elija, Gugabriel, James Cottriall, 

Julian Le Play, Klangkarussell, Leo 

Aberer, Natália Kelly, Papermoon, 

Parov Stelar feat. Marvin Gaye, 

Sunrise16, The Makemakes,

Thomas David, Yela, Zweitfrau

414
Auf Teletext Seite 414 

sowie auf volksgruppen.ORF.at 

werden Informationen über 

alle ORF-Volksgruppenpro-

gramme in Hörfunk und 

Fernsehen bereitgestellt.

Die wöchentliche Radio-

Sendezeit für die Volks-

gruppe der Ungarn in Wien 

und im Burgenland beträgt 

damit 85 Minuten, für die 

Volksgruppe der Tschechen 

30 Minuten, für die Volks-

gruppe der Slowaken und 

die Volksgruppe der Roma je 

20 Minuten. An kroatischen 

Hörfunksendungen 

werden pro Woche 318 

Minuten angeboten.

Kroatische Nachrichten 

(Mo – Sa), Kroatisches  

Journal (Mo – So), Misao za 

smisao (Kroatische Religions-

sendung, Sa), Kroatische 

Sendungen (Mo – So), 

Ungarisches Journal (Mo – So), 

Mehrsprachiges Volksgruppen- 

magazin (Mo), Magyar 

Magazin (Ungarisches 

Magazin, So)

RADIO 
Burgenland75

Der ORF sendete zum Gedenken an das  

Novemberpogrom 1938 einen Schwerpunkt: 

»Universum History«: »Die Nacht des  

Terrors«, »Flucht ins Ungewisse«; »Unter dem 

Davidstern – Die jüdische Gemeinde von Graz«, 

»ÜberLeben – Berthold Kaufmanns Rückkehr 

ins Exil«, »Jud Süß – Film ohne Gewissen«, 

»Kulturmontag«-Doku »Jung, hip, jüdisch« und 

»Benjamin Britten: War Requiem«

	H ochwasser: Taxenbach,  
	T irol, Gmunden	 03.06.	 313

	H ochwasserschutz  
	H undsheim, Hüttau	 04.06.	 306

	 Wilderer, Suche  
	 nach Vermisster 	 18.09.	 246

			Erw   . 12+ 
	 Thema	 Datum	 in TSD.

HEUTE MITTAG – Top 3

Der ORF sendete »heute mittag« 244-mal.
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Internationaler
WERT

Weltweite Krisen, Konflikte und alarmierende soziale Spannungen zeigen, wie wichtig ein grenz-

überschreitender Horizont für Mediennutzer/innen ist. Die Integration EUROPAs zu fördern, ist dem 

ORF gesetzlicher Auftrag. Für Zuseher/innen, Hörer/innen und User/innen als Brücke zur WELT zu 

fungieren, Berichte aus allen Kontinenten zu senden und österreichisches Kultur- und Filmgut  

zu exportieren, ist ihm ständige und verbindliche Herausforderung. 

	A bhörskandal: Vertrauenskrise zwischen 	 03.11.	 76 
	E uropa und den USA	

	 Die Italien-Krise und die Turbulenzen in der EU	 03.03.	 65

	 Russland als Störenfried Europas?	 01.12.	 61

	 Gespaltene EU in Weltkrisen	 10.02.	 49

	 Kroatiens EU-Beitritt – Wie viel Balkan verträgt die EU? 	 05.05.	 46

			Erw   . 12+
	 Thema der Sendung	 Datum	 in TSD.

Europastudio
Der ORF sendete das »Europastudio« im Jahr 2013 8-mal

	B elgrad	 230	 08:22:33	 54	 02:15:27	 284	 10:38:00

	B erlin	 755	 22:46:58	 379	 11:52:51	 1.134	 34:39:49

	B rüssel	 841	 24:56:21	 462	 48:21:21	 1.303	 73:17:42

	B udapest	 99	 03:03:45	 55	 01:32:55	 154	 04:36:40

	I stanbul	 122	 05:48:30	 67	 04:53:43	 189	 10:42:13

	 Kairo	 34	 03:40:15	 68	 04:47:29	 102	 08:27:44

	L ondon	 184	 05:12:02	 51	 01:36:59	 235	 06:49:01

	 Moskau	 417	 13:40:17	 122	 06:57:35	 539	 20:37:52

	 Paris	 198	 06:55:14	 60	 02:05:39	 258	 09:00:53

	 Peking	 155	 04:47:27	 87	 03:54:34	 242	 08:42:01

	 Rom	 657	 20:55:59	 264	 14:03:29	 921	 34:59:28

	T el Aviv	 99	 03:15:33	 47	 01:33:04	 146	 04:48:37

	T schechische	 40	 01:30:57	 52	 01:40:45	 92	 03:11:42 
	 Republik

	 Washington	 660	 18:47:29	 321	 24:05:52	 981	 42:53:21

	 Zürich	 202	 06:28:17	 91	 03:12:53	 293	 09:41:10

		  4.693		  2.180			   6.873

		  Radio		F  ernsehen		  Total
		B  eiträge	 Stunden	B eiträge	 Stunden	B eiträge	 Stunden

LEISTUNGEN DER ORF-KORRESPONDENTINNEN 
UND -KORRESPONDENTEN

INSIDE BRÜSSEL
»Inside Brüssel« 

wurde 2013

Die Top 5: 

10.10., 14.03., 

24.10., 04.04., 09.12.

97
Mal ausgestrahlt.

P u b l i c  v a l u e  R E P O R T  2013/ 14   D a T E N
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	 Journal-Panorama	 06.02.	 Vor dem EU-Gipfel

	I m ZENTRUM	 10.02.	B itte zahlen! Was ist uns Europa wert?

	I m ZENTRUM	 24.03.	 Zypern – Rettung oder Pleite

	 Journal-Panorama	 26.03.	B ankrotterklärung von Wirtschaft und Politik?

	I m ZENTRUM	 16.06.	A ufstand auf Türkisch – Erdogans Abschied von Europa?

	 Journal-Panorama	 18.06.	 Kroatien – der zaghafte Schritt nach Europa

	 Journal-Panorama	 04.07.	 Der Traum vom Leben: Migration zwischen Afrika und Europa

	 Journal-Panorama	 08.07.	 Vojvodina – Zwischen Balkan und Mitteleuropa

	 Journal-Panorama	 30.07.	 Dialog für ein friedliches Zusammenleben in Europa

	I m ZENTRUM spezial 	 22.09.	 Wie viel EU braucht Österreich?

	 Journal-Panorama	 16.10.	 Das Versagen der EU-Flüchtlingspolitik 

	 Sendung	 Datum	 Thema

EUROPATHEMEN IN ORF-DISKUSSIONSSENDUNGEN

	 Schwerpunkt: Tschechien vor den Wahlen	 18.10.

	 Klimaschutz Europa / Die Sorben	 29.03.

	E uropa, was geht mich das an?	 10.05.

	 Syrien – Europa / Flüchtlingspolitik / 	 13.09. 
	 Diktatoren-Konten	

	 Merkels Rolle für Europa / 	 20.09.	
	 Polen – Atomkraftwerke

	 Thema der Sendung	 Datum

Europajournal
2013 wurden 55 Ausgaben des »Europajournals« 

gesendet. Davon waren neun Ausgaben aus der 

Sendereihe »Nachdenken über Europa«. Das »Europajour-

nal« gibt es täglich auch als Podcast auf oe1.ORF.at.

Europa war und ist aber auch Thema der gesamten Nach-

richtenprogramme des ORF. Zur Wahl 2014 sind Schwer-

punkte geplant; unter anderem überträgt der ORF 

gemeinsam mit dem ZDF die Konfrontation der europäi-

schen Spitzenkandidaten der größten im Europaparlament 

vertretenen Parteien. Im Folgenden eine Auswahl der In-

halte des »Europajournals« 2013.

WELTJOURNAL – Top 3
Alterswohnsitz Thailand, Perspektiven der Familie Kim in 

Nordkorea und die Serie, in der ORF-Korrespondentinnen 

und -Korrespondenten über »ihre Stadt« berichten.  

Während die ORF-Nachrichten aktuelle Information  

liefern, bietet das »Weltjournal« Reportagen und  

Dokumentationen zum Hintergrund relevanter Ereignisse 

und nutzt dabei das Korrespondentinnen- und Korre- 

spondentennetz des ORF. 2013 wurde das Angebot der 

Redaktion erweitert: Das »Weltjournal +« liefert noch 

mehr Information, die Hilfe zur Orientierung in einer 

vom Phänomen der sogenannten Globalisierung ge- 

prägten Welt liefert. Das »Weltjournal« wurde 2013 

149-mal ausgestrahlt.

	T hailand – 		  06.02.	 352 
	A ltern im Paradies  

	 Nordkorea – 		  17.04.	 341 
	 Die Macht der Kims 	

	 Mein Paris		  09.10.	 336

			Erw   . 12+ 
	 Thema der Sendung	 Datum	 in TSD.

414
Afrika

Der Schwerpunkt der Afrika-Bericht-

erstattung lag in Ägypten, z. B. ein 

»Runder Tisch« zur Diskussion eines 

Ägyptens im Umbruch vorsah. Der 

Suchbegriff »Mursi« ergab allein im 

TV-Archiv 414 Treffer.

Die welt im ORF-TV – eine auswahl

300
Amerika

NSA und Snowden prägten 2013. Über 

300 Beiträge im TV beschäftigten sich 

mit den Abhörstrategien der USA. 

278.000 sahen die »Weltjournal«-

Reportage »Überwacht und abgehört«.

257
Australien

Verheerende Buschbrände, Über-

schwemmungen und eine Bombenwar-

nung nahe dem Parlament in Sydney 

zählten zu den Hauptthemen der  

257 Beiträge aus Australien.
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Herkunfts-
länder 

Fernsehfilme

AUS 
Australien

AUT 
Österreich 
BEL 
Belgien 

CAN 
Kanada 

DEU 
Deutschland 

DNK 
Dänemark

ESP 
Spanien 

FRA 
Frankreich 

GBR 
Großbritannien 

HKG 
Hongkong 

IND 
Indien 

IRL 
Irland 

ISL 
Island 
ITA 
Italien 

JPN 
Japan 

NLD 
Niederlande 

NOR 
Norwegen 

NZL 
Neuseeland 
ROM 
Rumänien 

SWE 
Schweden 

USA 
Vereinigte Staaten von Amerika

 
ZAF 
Südafrika

	 Gesamtsendezeit	 8.760		  10.126		  18.886

	 tägliche Sendezeit	 24		  28		  52

	 Quotenbasis	 7.354	 100,0	 7.401	 100,0	 14.754	 100,0

	 europäische Werke	 2.679	 36,4	 7.108	 96,0	 9.787	 66,3

	 unabh. europ.	 2.107	 28,7	 3.936	 53,2	 6.043	 41,0 
	H ersteller

	 neue Werke unabh.	 1.612	 21,9	 2.409	 32,5	 4.021	 27,3 
	 europäischer Herst.

	 neue W. in % von		  76,5		  61,2		  66,5 
	 W. unabh. Herst.

						      ORF
		  ORF eins	 ORF 2		G  esamt
		  Std.	 %	 Std.	 %	 Std.	 %

Anteil europäischer werke am 
ORF-Fernsehprogramm im Detail

			Go   lden 
Oscars	G lobes	 Titel	 Datum	 Kanal

Prämierte ORF-Erstausstrahlungen
aus aller welt – eine Auswahl

	 1		  Wolfman	 26.01.	O RF eins

	 1		  Milk	 28.01.	O RF 2

		  1	 Julie & Julia	 22.02.	O RF eins

	 1	 1	B lack Swan	 24.02.	O RF eins

	 1	 1	 Vicky Cristina Barcelona	 14.07.	O RF eins

	 4	 1	T he King’s Speech – 	 15.07.	O RF eins 
			   Die Rede des Königs 

	 Mord mit Aussicht	 Grimme Preis, Bayerischer Fernsehpreis

	T he Big Bang Theory	 3 Emmys	

	H ow I Met Your Mother	 2 Emmys	

	H ouse of Cards	 3 Emmys, Golden Globe

	T he Simpsons	 1 Emmy	

	A dd a friend	 Grimme Preis, Bayerischer Filmpreis

	 Serie	 Preise	

Preisgekrönte Serien auf 
ORF 2013 – eine Auswahl

	E uro.Film Diagonale Hundstage	 12.03.

	E uro.Film Wild about Harry	 16.04.

	E uro.Film Happy End mit Hindernissen	 19.11.

	F ilmtitel	 Datum

Euro.film ORF III – TOP 3
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Italien

1.232
Die »Schicksalswahlen« in Italien wur-

den am 03.03. im »Europastudio« 

thematisiert. Allein in TV-Informations-

sendungen ergab der Suchbegriff 

»Italien« 1.232 Treffer. 

Kroatien

106
Vom 18.06. bis 06.07. widmete Ö1  

Kroatien einen Schwerpunkt. Unter  

anderem beschäftigten sich 

 »Journal-Panorama«, »Saldo« und das

»Europa-Journal« mit Wirtschaft und 

Identität des neuen EU-Mitglieds.  

Allein im Radio wurde 106-mal über 

Kroatien berichtet.

Griechenland

549
549-mal wurde im TV-Archiv über 

Griechenland berichtet. »¤co« widmete 

sich Fragen der Eurokrise und die »ZiB« 

berichtete über die Schließung des 

Staatsfernsehens ERT und die EU-

Präsidentschaft des Landes.

GroSSbritannien

53
Nach der königlichen Hochzeit von 

Prinz William und Kate Middleton 

wurde man 2013 abermals auf Englands 

Königshaus aufmerksam. 53-mal wurde 

über den royalen Spross Prinz George 

berichtet, aber auch andere Themen aus 

Großbritannien interessierten. 649  

Treffer ergab die Suche nach dem  

Inselstaat im TV-Archiv.

Deutschland

1.494
Im Zuge des Superwahljahrs blickte der 

ORF auch nach Deutschland. Von 18.09. 

bis 22.09. informierte ein Programm-

schwerpunkt zur Bundestagswahl in 

Deutschland über den Tag der Ent-

scheidung. 1.494-mal wurde 2013 über 

das Nachbarland Österreichs berichtet.

rumänien

42
Drei Wochen lang feierte Bukarest das 

»Enescu Festival« mit Musik von Barock 

bis zeitgenössisch. In Ö1 sendete ein 

»Konzert am Vormittag« aus der 

rumänischen Hauptstadt. Insgesamt 

finden sich 42 Einträge zu Rumänien im 

Audio-Archiv (107 im Video-Archiv).

Norwegen

150
Oslo feiert den 150. Geburtstag des 

Expressionisten Edvard Munch. 280.000 

sahen zu, als der »Kulturmontag« am 

03.06. über den Maler des berühmten 

Gemäldes »Schrei« und dessen 

Heimatstadt berichtete. 

Belgien

906
Wer regiert die EU? Im ORF »dok.film« 

auf ORF 2 präsentiert und diskutiert 

der Doku-Thriller »The Brussels Busi-

ness« Institutionen und Machtstrukturen 

in der EU. 85.000 sahen bei der Aus-

strahlung am 27.01. zu. Der Suchbegriff 

»Brüssel« ergibt insgesamt 906 Treffer 

im TV-Archiv. 

Schweden

632
Songcontest und Hochzeitsglocken:

Am 08.06. blickte ORF 2 live zur 

Hochzeit von Prinzessin Madeleine und 

Chris O’Neill nach Schweden. Zu den 

632 Einträgen über Schweden im TV- 

und Audioarchiv zählten auch Berichte 

über den Song-Contest in Malmö.

Bulgarien

106
Auch Bulgarien wählte im Superwahl-

jahr. Nach der Sicherstellung von  

gefälschten Wahlzetteln kam es im Juli 

zu Protesten. Allein in Informationssen-

dungen wurde 106-mal über Bulgarien 

berichtet.

Frankreich

1.389
Die Kulturhauptstadt Marseille wurde 

im ORF in einem »Kulturmontag Spe-

zial« portraitiert. Auch die Ö1-Sendung 

»Leporello« widmete sich der französi-

schen Hafenstadt. An die 30-mal  

wurde über die Kulturhauptstadt, 1.389-

mal über Frankreich berichtet.

Russland

179.000
179.000 sahen im ORF-TV zu, als Anna 

Netrebko in ihrer Heimatstadt am  

Roten Platz sang. Am 23.06. brachte 

der ORF einen 95-minütigen 

Zusammenschnitt der Höhepunkte 

des Kulturevents. 

Slowakei

225
Neben Marseille war auch das 

ostslowakische Košice Kulturhauptstadt 

2013. In »Kulturmontag« und »heute 

mittag« wurde gleichermaßen über  

historische Zentren wie über benach-

barte Plattenbausiedlungen in der  

Slowakei berichtet. 17-mal war Košice 

Thema im ORF.

BOSNIEN 
HERZEGOwina

98

In Bosnien-Herzegowina fand 2013  

eine Volkszählung statt, die katholische 

Kirche schrumpfte und der serbische 

Präsident Tomislav Nikolic entschul-

digte sich nach 18 Jahren bei Kriegs-

opfern. Zu Bosnien und Herzegowina 

finden sich 98 Einträge im Audio- und 

Videoarchiv.
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Türkei

680
680-mal war die Türkei Thema im ORF-

TV. Vom »Kulturmontag« bis zu »Im 

ZENTRUM« wurde über die Proteste im 

Gezi-Park berichtet und diskutiert. Am 

11.12. führte das »Weltjournal« in der 

Reportage »Mein Istanbul« durch die 

Millionenmetropole am Bosporus.

Vatikan

1.661
Mit 1.789.000 Zuseher/innen zählte die 

Sondersendung »Der neue Papst – 

Habemus Papam« am 13.03. zu den 

meistgesehenen Sendungen 2013. Über 

das Thema »Papst« wurde insgesamt 

722-mal im ORF-TV berichtet.

Ukraine

501
2013 war nur ein gefährliches Vorspiel 

für die Eskalation in der Ukraine und auf 

der Krim. 501 Treffer finden sich  

zur »Ukraine« im Audio- und Video- 

archiv des ORF.

WeiSSrussland

40
In den Ö1-»Dimensionen« wurde un-

ter dem Titel »100 Jahre Katastrophen« 

über die letzte Diktatur in Europa 

berichtet. 40 Treffer ergibt die Suche 

nach »Weißrussland« im Audio- und 

Videoarchiv.

Zypern

317
Zypern wird 2013 im Kontext der 

Eurokrise diskutiert. Insgesamt gab es 

sieben »Im ZEMTRUM«-Diskussions-

runden zum Thema »Zypern – wie konn-

te es so weit kommen?« 317-mal wurde 

über das Land laut TV-Archiv berichtet.

Tschechien

421
421-mal wurde 2013 über Tschechien 

berichtet. Am 11. und 12. Januar 2013 

fand die Präsidentschaftswahl in 

Tschechien statt, über die die »ZiB« 

regelmäßig in Form von Wahlvor-

schauen und -analysen berichtete.

Spanien, Portugal

149
149-mal wurde im ORF-TV über Wald-

brände berichtet. In Spanien und  

Portugal mussten hunderte Menschen 

aus Sicherheitsgründen ihre Häuser 

verlassen. 

Korrespondentinnen und Korrespondenten

Belgrad
Christian Wehrschütz

Berlin
Hans Peter Fritz

Johannes Marlovits
Birgit Schwarz

Brüssel
Raimund Löw

Ernst Kernmayer
Cornelia Primosch

Budapest
Ernst Gelegs

Istanbul
Christian Schüller

Kairo
Karim El-Gawhary

London
Bettina Prendergast

Madrid
Josef Manola

Moskau
Carola Schneider
Christian Lininger

Paris
Eva Twaroch
Hans Woller

Peking
Jörg Winter

Rom
Mathilde Schwabeneder

Barbara Ladinser

Tel Aviv
Ben Segenreich

Washington
Hannelore Veit

Verena Gleitsmann
Christian Staudinger

Zürich
Raphaela Stefandl

Ungarn

365
Neben Berichten über die national-

konservative Regierung, Bodengesetze 

und Rektoren, die an Ungarns Unis 

kurze Röcke verbieten wollen, zählte 

auch der Formel 1 Grand Prix zu den 

Hauptthemen. Der ORF übertrug den 

gesamten Grand Prix sowie die 

entsprechenden Trainings und 

Qualifyings live aus Ungarn.

Spanien

672
Zum zweiten Jahrestag des Aufstandes 

am 15.05. portraitierte das

»Weltjournal« die Protestbewegung der 

Empörten. 672-mal wurde im ORF-TV 

über Spanien berichtet. 
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20 ORF-Produktionen finden sich in der Liste der 

»3sat-TOP 50« Sendungen 2013. Darunter:

	U niversum	 Wildnisse im Herzen Europas

	U niversum	 Die Traun – ein Fluss wie ein Kristall

	U niversum	 Kamp – ein Fluss für alle Sinne

	U niversum	 Sambesi (in zwei Teilen)

	U niversum	 Die Wunder Arabiens

	O RF-Film / Serie	A ufschneider

	 Kabarett	H ader spielt Hader

Weitere Höhepunkte im 
ORF-3sat

8
Dokus mit ORF-Partnern 

– 2013 waren vier 

vom ORF koordiniert.

2
Schwerpunkte präsentierte 

3sat zum 200. Geburtstag 

von Richard Wagner und 

dem 200. Geburtstag von 

Giuseppe Verdi.

Weltweite Hilfe

205,8 Mio.
Euro insgesamt hat »Nachbar in 

Not« seit seinem Bestehen 1992 für 

österreichische Hilfe bei weltweiten 

Katastrophenfällen gesammelt.

3,6 Mio.
Euro wurden von den

Österreicherinnen und Österreichern 

für die »Flüchtlingshilfe Syrien« 

gespendet. 

3,2 Mio.
Euro konnten für die Taifunhilfe nach 

der Verwüstung, die Taifun Haiyan 

im November 2013 über 39 

philippinischen Provinzen und für 

rund 10 Millionen Menschen brachte,

gesammelt werden.

3sat in Zahlen

98 %
aller Personen in Österreich können 3sat sehen. 3sat ist 

somit der viertmeist empfangbare Sender von mehr als 

1.000 zur Verfügung stehenden.

563.000 
Zuseher/innen pro Tag beträgt die durchschnittliche 

Tagesreichweite von 3sat in Österreich.

131.580
Minuten liefert der ORF mit Programm aus Österreich zu. 

Das sind knapp 26 % Sendeanteil am öffentlich-

rechtlichen Qualitätsprogramm.

Die vier öffentlich-rechtlichen Sender im deutschen 

Sprachraum, ARD, SRF, ZDF und ORF, gestalten 

gemeinsam ein Programm: Kultur und Wissen stehen 

im Mittelpunkt.

3sat-Themen

4
von den fünf erfolgreichsten Thementagen 

2013 waren vom ORF koordiniert.

21
Thementage wurden entsprechend dem 

Motto »anders fernsehen« 2013 insgesamt 

angeboten.

722.000
Zuseher/innen verfolgten die 3sat-

Thementage durchschnittlich in Österreich.

Kooperationen mit Arte – 
eine Auswahl

	 Kooperation	 Titel

	 Dokumentation	 Jagdkumpane – Wie der Hund auf  
		  den Menschen kam

	 Doku-Serie	 Planet der Spatzen

	 Doku-History	 Gonsalvus – Die wahre Geschichte von 
		  Die Schöne und das Biest

	 Dokumentation	CE RN – Die größte Maschine der Welt  
		  auf der Suche nach den kleinsten Teilchen

	 Musik	C hristmas in Vienna: Wiener Sängerknaben 	
		  und Radiosymphonieorchester

	O per	 Puccinis »La Fanciulla del West«
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Wer Gebühren zahlt, kann nachrechnen und nachfragen: Als der Öffentlichkeit verpflichtetes 

Medienunternehmen sind im ORF TRANSPARENZ und Nachvollziehbarkeit kaufmännische und 

inhaltliche Ansprüche, die konkret dokumentiert werden. Qualitätssicherung ist überprüfbarer 

Ausdruck seiner KOMPETENZ. Um in der Entwicklung der Kommunikationstechnologien mithalten 

zu können, sind Bereitschaft für Veränderung, Offenheit für Kritik und vor allem Fähigkeit zur 

INNOVATION unverzichtbar.

Unternehmens- 
WERT

Mit Jahresende waren 3.556.000 Rundfunkteilnahmen 

registriert, davon knapp 310.000 gebührenbefreite Haushalte. 

Das Transaktionsvolumen betrug 835 Millionen Euro, davon 

gehen rund zwei Drittel an den ORF, der Rest an Bund und 

Länder (Fernseh- und Radiogebühr, Kunstförderungsbeitrag, 

Landesabgaben). Die Schwarzseherquote liegt bei etwa 3 %. 

An sechs Tagen in der Woche beantworten rund 60 Kunden-

dienstmitarbeiter/innen im Schichtbetrieb Kundenanfragen, 

800.000 in 2013. 

Gebühren Info Service

Personal

3.105
Mitarbeiter/innen hatte der 

ORF mit Jahresende 2013.

–14 %
Seit 2008 musste der ORF 

14 % des Personals abbauen.

P u b l i c  v a l u e  R E P O R T  2013/ 14   D a T E N

8,7
Das Konzern-EGT für 2013 betrug  

8,7 Mio. Euro.

959,3
Die Umsatzerlöse der ORF-Muttergesellschaft 

lagen 2013 insgesamt bei 959,3 Mio. Euro.

6,7
Auch die Konzernmutter ORF konnte mit 

einem Überschuss von 6,7 Mio. wieder 

positiv bilanzieren.

615
Die Erlöse aus Programmentgelten 

betrugen 615 Mio. Euro.

208
Aus der Werbung wurden 

208 Mio. Euro lukriert.

136
Sonstige Umsatzerlöse schlugen 2013 mit 

136 Mio. Euro zu Buche.

Finanzen

29,7 %
im Bereich  

»Administration und Technik«

42,2 %
gesamt

53,2 %
im Bereich »Programm«

44,5 %
im Bereich »Landesstudios«

Frauenanteil
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Derzeit gibt es 27 

ORF-Facebook-Seiten, 

auf denen insgesamt 

773.368 Fans betreut 

werden (inkl. Radio). 

Diese Zahlen bezie-

hen sich NUR auf die 

ORF-Facebook-Seite: 

Insgesamt gibt es dort 

17.156 Likes, 510 von 

uns verfasste Postings 

und 4.269 Kommenta-

re von User/innen 

bearbeitet. Außerdem 

gibt es 10 Twitter- 

Accounts mit insgesamt 

44.208 Followern. 

Facebook 
Und ORF

ORF.at Network
Visits, ø pro Monat

	 Jänner 	 56.537.467

	F ebruar	 54.123.640

	 März	 57.470.941

	A pril	 53.507.575

	 Mai	 54.094.055

	 Juni	 55.157.747

	 Juli	 51.665.990

	A ugust	 52.675.954

	 September 	 55.557.986

	O ktober 	 56.666.117

	 November	 52.847.993

	 Dezember	 52.035.613

	 Monat	V isits Ø

	 Jänner	 460.000

	F ebruar	 497.000

	 März	 476.000

	A pril	 423.000

	 Mai	 451.000

	 Juni	 569.000

	 Juli	 426.000

	A ugust	 453.000

	 September	 590.000

	O ktober	 510.000

	 November	 500.000

	 Dezember	 419.000

	 Monat	A brufe

TVthek-Abrufe pro TaG

News.orf.at

5.912 
Beiträge in

3.474 

Themengruppen

32.087 

Tickermeldungen

	 ZiB 2 (Warnung vor Schmerzmittel Diclofenac)	F r, 22.11.	 473.057

	 Konfrontation zur Wahl 2013 (Strache – Glawischnig)	 Do, 29.08. 	 468.783

	B undesland heute * (Hochwasser)	 Mo, 03.06. 	 322.023

	 Sendung	 Sendetermin	A brufe

TVThek: Top-3-Abrufe  
der Infosendungen (vod)
ohne Doppelnennungen, also jeweils nur stärkste Ausgabe einer Sendung.

*Summe Bundesland heute-Sendungen 

SENDUNGSINNOVATIONEN / TV

8-mal ausgestrahlt 

(4 Sendungen, 4 Wh)

Erstausstrahlung: 05.11.; 

Erw. 12+ in TSD. = 196

Thema: Erziehung

Eckel mit Kanten 

42 Sendungen 

Erstausstrahlung: 06.07.;

Zuschauer/innen 

3+ in TSD = 39

Der Koch-Kids-Club

(+ UT für Gehörlose): 

In der neuen Koch-

sendung mit und für 

Kinder vermittelt Profi-

koch Alexander Kumpt-

ner mit seinen köstlichen 

und leicht nachkochba-

ren Rezepten Freude am 

Kochen und außerdem 

werden Bastelideen zur 

Tischdekoration gezeigt. 

Schmatzo Genau so geht’s! 

12 Sendungen

Erstausstrahlung: 16.11.; 

Zuschauer/innen 

3+ in TSD = 28

Im neuen Wissensmaga-

zin präsentieren Thomas 

C. Brezina und Sigrid 

Spörk Überraschendes 

und Spannendes aus 

Naturwissenschaft und 

Forschung.

Zurück 
zur Natur 

37 Sendungen

Erstausstrahlung: 27.01.; 

Erw. 12+ in TSD.= 346

Themen: Wurzer-

hof / Schafbauer 

Schett / Bürsten Besen 

Rainer / Schafwolle

ZIB MAgazin

189 Sendungen

Erstausstrahlung: 04.03.; 

Zuschauer/innen 

3+ in TSD = 233

Das »ZiB-Magazin« 

informiert jeden Tag auf 

ORF eins über alle 

wesentlichen Ereignisse 

aus Politik, Kultur, 

Gesellschaft  

und Wirtschaft.

Wahlfahrt

3 Sendungen 

Erstausstrahlung: 11.09.; 

Erw. 12+ in TSD. = 299

Gäste: Bucher, Stronach

Weitere Gäste: Strache, 

Glawischnig (18.09.), 

Faymann, Spindelegger 

(25.09.)

Universum 
history

78 Sendungen

Erstausstrahlung: 11.01.; 

Zuschauer/innen 

3+ in TSD = 157

»Universum History« 

bringt Geschichte an-

ders: In Dokumentatio-

nen fokussiert die Reihe 

historische Ereignisse 

von Weltrang.

Herr 
Ostrowski 
sucht das 

Glück

9 Sendungen

Erstausstrahlung: 28.01., 

Zuschauer/innen 

Erw. 12+ in TSD. = 223
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	 Jänner	 82.904 	 105.493	 26.385	 23.353	 18.273	 127.562	 128.846

	F ebruar	 61.781	 74.398	 24.309	 22.451	 17.342	 103.432	 96.849

	 März	 69.609	 80.361	 25.562	 23.888	 16.606	 111.777	 104.249

	A pril	 66.384	 60.154	 21.550	 20.280	 17.362	 17.362	 80.434

	 Mai	 67.254	 136.732	 19.311	 18.219	 14.858	 101.423	 154.951

	 Juni 	 66.489	 141.780	 19.784	 18.790	 14.975	 101.248	 160.570

	 Juli	 77.391	 154.545	 19.243	 17.917	 14.557	 111.191	 172.462

	A ugust	 76.134	 102.539	 18.725	 17.618	 13.283	 108.142	 120.157

	 September	 69.997	 81.531	 19.833	 18.760	 16.179	 106.009	 100.291

	O ktober	 79.101	 77.814	 18.498	 16.836	 17.129	 114.728	 94.650

	 November	 71.343	 71.857	 18.166	 16.563	 15.203	 104.712	 88.420

	 Dezember	 70.753	 94.201	 18.498	 15.920	 13.286	 102.537	 110.121

		  859.140	 1.181.405	 249.864	 230.595	 189.053	 1.298.057	 1.412.000

			   ORF-DIGITAL	 ORF-	 ORF-			   ORF-K
		  ORF-	 Registrie-	 Kunden-	 Kunden-	 Telefon-	 ORF-K	 Registrie- 
		  DIGITAL	r ungen und 	d ienst	d ienst	 vermittl.	 Kontakte	r ungen und
	 Monat	 Kontakte	G eschäftsfälle	 Kontakte	 Protokolle	 Kontakte	 gesamt	 Protokolle

ORF-Digital

Tel. 0820 / 919 919 (max. EUR 0,20 / Min.)

Mo bis Sa 08:00 bis 21:00 Uhr

Sonn- und Feiertage 11:00 bis 19:30

info.digital@orf.at / digital.ORF.at 

Neue Servicezeiten der ORF-KONTAKTE

ORF-Kundendienst Tel. 01 / 870 70 30

Mo bis Fr (werktags) 08:00 bis 21:00 Uhr

Sa und So 11:30 bis 20:00 

Feiertage: nach Maßgabe

kundendienst@orf.at /

kundendienst.ORF.at

ORF-KUNDENDIENST 

01 / 870 70 30
ORF-Kundendienst

Radio-Symphonieorchester

15
Dirigentinnen und 

Dirigenten

48
Konzerttermine

76
Werke

25
Spielstätten

Eröffnung Salzburger 

Festspiele

26.07. Premiere (29.07., 

02.08., 08.08., 15.08.) 

Harrison Birtwistle 

Gawain (Oper)

01.08.

Walter Braunfels 

Jeanne d’ Arc 

12.08.

Friedrich Smetana, 

Harrison Birtwistle, 

Gustav Mahler

SALZBURG

7 Konzerte

Köln, Philharmonie

Berlin, Philharmonie

Hannover, 

Kongresszentrum

Düsseldorf, Tonhalle

Dortmund, Konzerthaus

Heilbronn, Konzert- 

und Kongresszentrum 

Harmonie

Frankfurt, Alte Oper

Béla Bartók, Anton 

Bruckner, C.M. Weber, 

W.A. Mozart, Ludwig 

van Beethoven, Richard 

Strauss

Deutschland

31 Konzerte

Sechs österreichische 

Erstaufführungen

13 Uraufführungen

WIEN03.10.2013

Dom im Berg, musik-

protokoll im steirischen 

herbst

Elisabeth Schimana,

Patrick Pulsinger

GRAZ

25.06.

Benefizkonzert 

Hochwasserhilfe

Grafenegg

08.09.2013 Hofgarten  

(»Ö1 KulturPicknick«)

Gesprächsreihen und 

Workshops

Innsbruck

Jänner 2013, 

5 Konzerte

Guangzhou Opernhaus

Changsha – Hunan  

Grand Theatre

Wuhan – Qintai 

Concerthall 

Jinan – Shandong Hall

Pjotr Iljitsch Tschai-

kowsky, Camille Saint-

Saëns, Johann Strauß 

Vater, Johann Strauß 

Sohn, Josef Strauß, 

Bao Yuan Kai

CHINA

0820 / 919 919
ORF-Digital

Der ORF-Kundendienst ist verantwortlich 

für die direkte Kommunikation mit dem 

ORF-Publikum. Über eine Million Kontakte 

allein beim Kundendienst des ORF-TV, also 

ohne Ö3- und Ö1-Servicetelefone sowie 

eigenverantwortete Angebote der Landes-

studios, belegen die intensive Nachfrage. 

Diese reicht von Themen wie »Mein Fern-

seher ist kaputt« über Kochrezeptsuche 

bis hin zu Lob und Kritik für Sendungen.
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	 Jänner	 4.042

	F ebruar	 5.195

	 März	 6.474

	A pril	 9.656

	 Mai	 8.713

	 Juni	 14.759

	 Juli	 4.209

	A ugust	 2.496

	 September	 6.237

	O ktober	 6.976

	 November	 5.665

	 Dezember	 4.610

	 Monat	B esuche

Besuche im 
ORF-Zentrum

Teilnahmen am Expertinnen- 
und Expertengespräch zum 
Thema Sport: 
Univ.-Prof. Dr.med. Norbert Bachl 
(Universität Wien), Ing. Mag. Ewald 
Bauer (Bundesministerium für 
Unterricht und Kunst); Mag. Matthias 
Bogner (Österreichischer Behinderten 
Sport Verband); FH.-Prof. Dr. 
Reinhard Christl (FH St. Pölten); Ass. 
Prof.in Mag.a Dr.in Rosa Diketmüller 
(Universität Wien); Assoz. Univ.-
Prof. Dr. Minas Dimitriou (Universität 
Salzburg); Mag.a Karin Glatt (BMLVS); 
Univ.-Prof. DDr. Matthias Karmasin 
(Universität Klagenfurt); Dr. Peter 
Mennel (Österreichisches Olympisches 
Comité); A.o. Univ.-Prof. Dr. Rudolf 
Müllner (Universität Wien);  
Prof.in Dr.in Anita Rieder (Sozialmedizin); 
MMag. Dr. Gerold Sattlecker 
(Universität Salzburg); Mag.a 
Barbara Spindler (Österreichische 
Bundessportorganisation); Dr.in 
Anna Taupe-Lehner (Pädagogische 
Hochschule Salzburg)

ORF-Gesundheitsbeirat, 
Mitglieder:  
Univ.-Prof. Dr. Siegfried Meryn 
(Vorsitzender), Apothekerkammer: 
Präsident Mag.pharm. Max Wellan, 
Arbeiter-Samariterbund: Christine 
Ecker, Ärztekammer Österreich: 
OA Dr. Karl Forstner, Ärztekammer 
Wien: Präsident Dr. Thomas Szekeres, 
Bundesministerium f. Gesundheit: 
Sektionsleiterin Dr.in Pamela Rendi-
Wagner, Caritas: Präsident Franz 
Küberl, Diakonie: Mag. Martin 
Schenk, Evangelisch-Theologische 
Fakultät Vizedekan: o. Univ.-Prof. 
Dr. Ulrich Körtner, Hauptverband 
Sozialversicherungsträger: Dr. Hans 
Jörg Schelling / Dr. Josef Probst, 
Medizinische Universität Wien: 
Rektor Univ.-Prof. Dr. Wolfgang 
Schütz, Univ.-Prof. Dr. Markus 
Hengstschläger, Österreichische 
Krebshilfe: Univ.-Prof. Dr. Paul Sevelda, 
Patientenanwaltschaft Österreich:  
Dr. Gerald Bachinger, Patientenanwalt 
Wien: Dr.in Sigrid Pilz, Pharmig: 

Generalsekretär Dr. Jan Oliver Huber, 
Rotes Kreuz: Mag.a Monika Wild, 
Selbsthilfegruppen Österreich: Otto 
Spranger, Wr. Gebietskrankenkasse: 
Mag.a Evelyn Holley-Spieß

Die Mitglieder des ORF-
Kulturbeirats sind:  
Prof. Rudolf Buchbinder, Mag.a Eva 
Blimlinger, Mag. Thomas Drozda, 
Mercedes Echerer, Dr.in Sabine 
Haag, Matthias Hartmann, Dr. Josef 
Kirchberger, Angelika Kirchschlager, 
Beppo Mauhart, Dominique Meyer, 
Anna Mitgutsch, Alexander Pereira, 
Barbara Pichler, Wolfgang D. Prix, 
Julya Rabinowich, Dr.in Johanna 
Rachinger, Dipl. Ing. Günter Rhomberg, 
Stella Rollig, Dr. Rudolf Scholten,  
Dr. Klaus Albrecht Schröder,  
Dr.in Danielle Spera, Gerfried Stocker, 
Prof. Gerhard Tötschinger, Wolfgang 
Winkler, Erwin Wurm, Gerhard Weis

Gremien und beiräte
Viele Menschen bringen sich in den Rundfunk der Gesellschaft ein: Unabhängig von 

Stiftungsrat, Publikumsrat und Prüfungskommission, zusätzlich zu repräsentativen sowie 
qualitativen Umfragen beim Publikum, ist diese Beteiligung in einigen Fällen insitutionalisiert.

ORf-Kommunikation

3.995
Pressetexte online gestellt

2.372.904
Page Impressions auf programm.ORF.at

46.272
Printstorys zu ORF-Themen

6.863.253
Page Impressions auf kundendienst.ORF.at

10.375
APA-Meldungen 

750
Fototermine absolviert

129.000
Pressebilder online gestellt

	 Journalistische Weiterbildung	 324	 1.948	 1.043	 905	 315

	T echnik	 127	 673	 95	 578	 179

	 Sprechtraining	 280	 641	 367	 274	 190

	E DV-Administration	 15	 81	 2	 79	 86

	E DV-Anwendung	 144	 1.073	 501	 572	 135

	F ührungskräftetraining	 71	 535	 210	 325	 72

	 Methodenorientierte Trainings	 22	 118	 54	 64	 23

	F remdsprachen	 18	 13	 6	 7	 19

	F rauenförderung	 12	 193	 193	 0	 17

	 Sicherheit	 19	 107	 27	 80	 24

	 betriebliche Gesundheitsförderung	 2	 17	 11	 6	 3

	 Klausuren	 19	 59	 25	 34	 20

	A dministration	 15	 99	 78	 21	 25

	 Sonstige	 62	 502	 243	 259	 93

	s erie	 Seminare	 Teilnahmen	w eibl.	m ännl.	 Tage

Schulungen Im ORf
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Journalistenpreis  

Integration 2013 (HF), 

Elisa Vass (für ihren  

Beitrag »Alt werden in 

der Fremde: Gastarbeiter 

in Pension«)

Kärntner Kinder-

buchpreis (Print),  

Kornelia Laurin (für das 

Buch »Sebi will spielen« für 

Kinder mit Behinderung)

Leopold Kunschak-

Preis, Elisabeth Totzauer

MedienLÖWIN,  

(Lebenswerk), Barbara 

Coudenhove-Kalergi 

Österreichischer 

Filmpreis (TV),  

In 13 Kategorien  

gewannen österreichische 

Kinoproduktionen, an  

denen der ORF im Rah-

men des Film/Fernseh-

Abkommens beteiligt 

war: Gleich drei Preise 

(»Bester Spielfilm«, »Bes-

te weibliche Darstelle-

rin« und »Beste Regie«) 

gingen an »Paradies: Lie-

be«. Ebenfalls drei Aus-

zeichnungen konnte 

»Grenzgänger« (»Bestes 

Drehbuch«, »Beste Kame-

ra«, »Beste Musik«) für 

sich verzeichnen. In zwei 

Kategorien wurde »Die 

Vermessung der Welt« 

(»Bestes Kostümbild«, 

»Beste Maske«) ausge-

zeichnet. Der Österrei-

chische Filmpreis 2013 

ging weiters an »Der Pro-

zess« (»Bester Dokumen-

tarfilm«), »Anfang 80« 

(Karl Merkatz – »Bester 

männlicher Darsteller«), 

»Die Lebenden« (»Bes-

ter Schnitt«), »Kuma« 

(»Bestes Szenenbild«) 

und »More than Honey« 

(»Beste Tongestaltung«).

Prälat-Leopold-

Unger-Journa-

listInnenpreis 

Anerkennungspreise 

in der Kategorie  

Radio, Veronika Mauler  

(Ö1-«Journale«) und  

Stefanie Panzenböck  

(Ö1-«Journal Panorama«)

Prälat-Leopold- 

Unger-Journal- 

istInnenpreisAner-

kennungspreise in 

der Kategorie TV, 

Accolade  

Competition (TV), 

Serie »Braunschlag« 

— Zwei »Awards of Excel-

lence« in den Kategorien 

»television« und »leading 

actor«(Robert Palfrader 

as Gerri Tschach) 

— Zwei »Awards of Merit« 

in den Kategorien »Direc-

tion« und »leading  

actress« (Maria Hofstätter 

as Herta Tschach)

Animal Behaviour  

Encouragement 

Award (TV), Universum- 

Doku »Die geheime Welt 

der Termiten« von Wolf-

gang Thaler

ARC-Award, (PRINT), 

Public-Value-Bericht 

2012 / 13 in der Kategorie 

»Non-English Annual 

Reports: CSR – Corporate 

Social Responsibility«

Barthold Stürg-

kh-Preis (HÖRFUNK), 

Barbara Battisti (für Ver-

dienste um das allgemeine 

Verständnis für die Land- 

und Forstwirtschaft)

British Academy Film 

Award (TV), Michael  

Hanekes »Amour« (Bester 

fremdsprachiger Film)

César (TV), Michael  

Hanekes »Amour«  

(Bester Film, Beste Regie, 

Bestes Original-Drehbuch)

Concordia-Preis	

(HF), Barbara Gansfuß  

(Kategorie Menschenrechte)

Eduard-Hartmann-

Preis (TV), Sabine  

Daxberger-Edenhofer  

(für hervorragende jour-

nalistische Leistungen, 

die der Verständigung 

sowie Zusammenarbeit 

zwischen der Land- und 

Forstwirtschaft und der 

Gesellschaft dienen)

Environment Con-

servation Encoura-

gement Award (TV), 

Universum-Doku  

»Radioaktive Wölfe« von 

Klaus Feichtenberger

featurepreis ’13	

(HF), Ö1-Produktion  

»Special Agent Miller –  

Wie der Wiener Jude  

Alfred Müller zum  

›Inglourious Basterd‹ 
wurde« vom Autorenduo 

Andreas Kuba und Günter 

Kaindlstorfer

Fernsehpreis der  

Erwachsenenbildung, 

(TV), Andreas Novak und 

die Gestalter Wolfgang 

Stickler, Robert Gokl und 

Peter Liska (für »Jahr-

zehnte in Rot-Weiß-Rot«)

Fernsehpreis der  

Erwachsenenbildung, 

(TV), Thomas Grusch und 

Elisabeth Krimbacher (für 

ihre »kreuz und quer«- 

Dokumentation »Familie 

andersrum – Homosexuelle 

mit Kind«)

Gewinner des On-

linefilmfestivals 

»STREAMS«, (TV), 

»Mama Illegal« von  

Ed Moschitz

Gold beim »Internat. 

Wettbewerb für Cor-

porate Medien, Cor-

porate Design und 

Magazine« (Print),  

Public-Value-Bericht 

2012 / 13 in der Kategorie 

»Jahresberichte«

Golden Globe (TV),  

Michael Hanekes »Amour« 

(Bester nicht-englisch-

sprachiger Film)

Goldene DVD (TV), 

ORF-III-Edition »Öster-

reich I« (Auszeichnung  

für 10.000 verkauf-

te DVD-Boxen der 

ORF-Zeitgeschichtereihe)

Green-Screen-Festi-

val in Eckernförde 

an der Ostsee	

(Filmmusik), Universum-

Doku »Der wilde Wald der 

Kaiserin« von Thomas Rilk 

(Kategorie »Beste Musik«)

GroSSes Ehrenzei-

chen für Verdiens-

te um die Republik 

Österreich, Dr. Han-

nes Leopoldseder, ehem. 

ORF-Informationsintendant

Horst Knapp-Preis 

(HF), Volker Obermayr

Indie Festival (TV), 

Serie »Braunschlag« : 

Drei »Awards of Merit« in 

den Kategorien »Direc-

tion« und »leading ac-

tress« (Maria Hofstätter 

as Herta Tschach) und 

humor / humorist

Journalismuspreis 

»von unten« (TV),  

Marie Lang und Kim  

Kadlec für »Ossi – Die 

Straße mein Zuhause« 

Journalismuspreis 

»von unten« (HF), 

Christina & Martin W. Höf-

ferer für »Der Zug hält in 

allen Stationen außer  

Salone« (»Ö1 Hörbilder«)

Journalismuspreis 

»von unten« –  

Anerkennung (TV),  

Doris Plank für  

»Der Ofen ist aus«  

(»Am Schauplatz«)

15. Journalistenpreis 

des Hilfswerks (HF), 

Elis Thiel (für »Kinder  

halbe-halbe«, Ö1,  

»Moment – Leben heute«) 

15. Journalistenpreis 

des Hilfswerks (HF), 

Elisabeth Stecker (für 

»Wenn Betreuung zur  

Beziehung wird. Die 24-h 

Betreuung.«, Ö1, »Moment 

am Sonntag«).

15. Journalistenpreis 

des Hilfswerks (TV), 

Rike Fochler (für den 

»Thema-Beitrag« zum 

Down-Syndrom)

Journalist des Jah-

res (TV, Print), Karim 

El-Gawhary, Wahl durch 

»Der Österreichische 

Journalist«

Journalisten des 

Jahres, Friedrich Orter 

(engagierte Vor-Ort-  

Berichterstattung von 14 

Kriegen und immer aus 

der Sicht der Zivilisten)

Journalisten des 

Jahres (Aufmerksam-

keit), Armin Wolf (Inter-

views. Holt mit fundierten 

politischen Interviews 

auch bei bestem Wetter 

Zuseher vor den Schirm.)

Preisträger/innen 2013 – eine auswahl
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Christian Rathner (»Ori-

entierung spezial«), Elisa-

beth Krimbacher & Thomas 

Grusch (»kreuz und quer«) 

und Susanna Zaradic 

(»Thema«).

Prälat-Leopold- 

Unger-JournalistIn-

nenpreis Hauptpreis 

(HF), Roberto Talotta 

(für die Beiträge »Die Su-

che nach der Armut – eine 

Fahrt durch die Obdach-

losigkeit in Wien« und 

»Impressionen aus Burki-

na Faso« und sein lang-

jähriges Engagement)

Prälat-Leopold-Un-

ger-JournalistInnen-

preis Hauptpreis (TV), 

Peter Liska und  

Meryem Çitak (für ihre 

Dokumentation »Kolaric’ 

Erben – Die Tschuschen-

kinder von einst« für die 

ORF-Sendereihe »kreuz 

und quer«)

Premio Conseil  

Régional de la  

Vallée d’Aoste,  

(TV Publikumspreis), 

Universum-Doku  

»Die Rückkehr des Wiede-

hopfs« von Stefan Polasek 

und Florian Berger

Pressepreis 2012 der 

Ärztekammer für 

Wien (HF), Margarethe 

Engelhardt-Krajanek  

(für ihren Beitrag zum  

Thema »Borderline –  

Diagnose und Therapie 

einer Persönlichkeitsstö-

rung«, der im Ö1 »Radio-

kolleg« vom 12. bis 15. 

November 2012 jeweils 

um 9:30 Uhr ausgestrahlt 

wurde.)

Pressepreis 2012 der 

Ärztekammer für 

Wien (HF),	

Astrid Plank (für ihren 

Beitrag zum Thema Über-

gewicht bei Kindern und 

Jugendlichen und mög-

liche Konzepte dagegen 

für die Ö1-Sendereihe 

»Journal Panorama«,  

ausgestrahlt am 12.  

November 2012)

Prix Europa 2013 

(HF), Ö1-Internet und -Ra-

dioprojekt UNCAGE CAGE 

(von Elke Tschaikner und 

Christian Scheib – Platz 

drei in der Kategorie »Ra-

dio Music Programme«)

Prize WWF Italia 

(TV), Universum-Doku 

»Wüstenschiffe – Von  

Kamelen und Menschen« 

von Georg Misch

Publizistik-Preis der 

Stadt Wien (HF),  

Renata Schmidtkunz (Die 

Preise werden als Wür-

digung für das bisheri-

ge Lebenswerk von einer 

unabhängigen Fachjury 

verliehen.)

Radiopreis der Er-

wachsenenbil-

dung 2012 (HF), Günter 

Kaindlstorfer (In der 

Sparte »Bildung / Wis-

senschaft« für seine 

»Hörbilder«-Sendung 

»Der Freiheit eine Gas-

se. Der Wiener Journalist 

Benjamin Kewall und sein 

Revolutionstagebuch aus 

dem Jahr 1848«.)

Radiopreis der Er-

wachsenenbildung 

2012 (HF),  

Elisa Vass (In der Sparte 

»Sendereihen« geht die 

Auszeichnung an Mag.  

Elisa Vass für die Leitung 

der Ö1-Reihe »Journal 

Panorama«.)

Radiopreis für Er-

wachsenenbildung 

(HF), FM4 Science Bus-

ters (für die Kolumne FM4 

Science Busters in der 

Sparte Wissenschaft)

René-Marcic-Preis 

2013 (Lebenswerk), 

frühere ORF-Landes-

direktor Prof. Siegbert 

Stronegger

Robert-Hochner-

Preis (HF), Cornelia 

Krebs (Für mitreißende 

Reportagen über Asyl-

werber-Sonderanstalt 

Saualm)

Roche Austria Pu-

blizistikpreis 2013	

(TV), Elke Weiss  

(für herausragende Brust-

krebs-Berichterstattung)

Sonderpreis des  

Österreichischen  

Kabarettpreises (TV), 

FM4 Science Busters  

(als Bühnenact)

Sportjournalisten-

Preis 2013 (TV), Martin 

Unger (für seinen Bei-

trag »Ernst Happel – Als 

Jose Mourinho Österrei-

cher war« anlässlich des 

20. Todestags von Ernst 

Happel)

Stambecco d’Oro  

Junior Trophy (TV), 

Universum-Doku »Die 

Rückkehr des Wiede-

hopfs« von Stefan Polasek 

und Florian Berger

Valentin Ladenbauer 

Preis 2013 (HF), Andre-

as Jölli (für seine kontinu-

ierliche Berichterstattung 

über relevante Themen 

des Gesundheitswesens)

Wiener Journalistin-

nen-Preis (HF), Petra 

Pichler (»Petra Pichler  

recherchiert ihre Ge-

schichten mit großer 

Sorgfalt, lässt Betroffene 

ebenso zu Wort kommen 

wie deren Ankläger oder 

Verteidiger und wahrt bei 

ihrem Talent zum Story-

telling dennoch die ge-

botene professionelle 

Distanz.«)

Wissensbuch des  

Jahres (Print), 

FM4 Science Bus-

ters (für ihr Buch »Ge-

dankenlesen durch 

Schneckenstreicheln«)

Redaktion des 
Jahres

(TV / HF), Online ORF, Wahl durch 
»Der Österreichische Journalist«

Emmy
(TV), Ken Duken für 

»Das Wunder von Kärnten«

Journalismus- 
preis »von unten«

Anerkennung für Elisabeth Gollackner für 
»Fakten: Arm und Reich in Österreich« 

(»ZiB-Magazin«)
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51 Cent pro Tag, das ist der Betrag, den der ORF nach Abzug 
aller Abgaben und Steuern pro Gebührenzahler/in erhält. 

Dafür bietet der ORF

— vier österreichweite TV-Programme
— drei österreichweite Radioprogramme

— neun Regionalprogramme der ORF-Landesstudios
— ORF.at, TVthek & TELETEXT

— Kooperationen mit ARTE, 3sat & BR alpha
— Radio-Symphonieorchester & RadioKulturhaus

Die Dokumentation des ORF-Leistungsspektrums finden Sie 
in den jährlichen Public-Value-Berichten.

Reaktionen, Hinweise und Kritik bitte an: zukunft@orf.at

Wert über Gebühr
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Public Value im Internet  Zahlen, Daten und Fakten zur Programm- 
produktion, Regulative und Expertisen, Statements von Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern sowie unternehmensrelevante Informationen dokumentieren, 
wie der ORF seinen öffentlich-rechtlichen Auftrag erfüllt.

WAS macht öffentlich-
rechtliche Qualität in der 

Praxis aus?

Wie kann man sie messen und bewerten?  

Wie viele Sendestunden hat ein Kultur- 

auftrag? Wie viel Quote bringt ein Bildungs- 

auftrag? Welche Sparten und Genres kennt  

Unterhaltung? Wie viele Anliegen bearbeitet  

der ORF-Kundendienst? Wie viele Doku- 

mentationen sendet der ORF? Welche  

Leistungen erbringen die Landesstudios?  

Wie viele Nachrichten bringt Ö3? Was bedeutet 

»Bildungsauftrag« auf Ö1 und ORF III? 

Wann und wo wird Qualität beurteilt?

32 Seiten Zahlen, Daten und Fakten als Antwort auf die Frage, wie der 

ORF seinen öffentlich-rechtlichen Auftrag erfüllt. Tatsache ist: Qualität 

bedeutet immer mehr als Zahlen. Aber auch nicht weniger.


