Innovation: Wie funktioniert Innovation im
ORF?

Europa droht den technologischen Anschluss zu verlieren; das gilt insbesondere im
Zusammenhang mit kommerziellen Mediengiganten wie Amazon, Google, Facebook oder TikTok.
Die Gewinne der US Konzerne Meta & Alphabet beliefen sich 2024 auf 129,3 Milliarden €. Elon
Musks Kurznachrichtendienst X wurde von Investor:innen mit einem Gesamtwert von 44
Milliarden US-Dollar bewertet, die Einnahmen von TikTok stiegen innerhalb eines Jahres um
42%. Das Umsatzwachstum kommerzieller Technologiekonzerne explodierte von 2020 bis 2024
um 66,6%, jene der nicht-europdischen Top 10 Social-Media-Unternehmen um 93,4%. Der
Vergleich macht sicher: 1.979 Milliarden € fiir die zehn groBten Techgiganten, 41 Milliarden fiir
den gesamten Sektor der Offentlich-Rechtlichen, deren reale Einnahmen zwischen 2014 und
2023 um 10,9% sanken. Allein die zehn mdchtigsten Digitalkonzerne erwirtschafteten 2024
48mal so viel wie alle 64 offentlich-rechtlich Medienanstalten in Europa. 2019 stand das
Verhdltnis noch bei 1:26.

Umso wichtiger ist es fiir die 6ffentlich-rechtlichen Medien, innovativ zu bleiben — oder, wie Dr.in



Natalie Beregoi von der Universitat Moldau es in ihrem Beitrag in PUBLIC VALUE TEXTE
ausdriickt, wenn Kiirzungen 6ffentlich-rechtliche Medien bedrohen: , All dem liegt ein
emotionaler Wandel zugrunde. Menschen beginnen, mit Vorsicht statt mit Neugier zu arbeiten.
Sie werden zu Beschiitzer:innen von Aufgaben, anstatt Wert zu schaffen. Innovation tritt in den
Hintergrund, wird ersetzt durch die Notwendigkeit, ,einfach die Woche zu iiberstehen”.
Kiirzungen verringern letztlich nicht nur das, was offentlich- rechtliche Medien produzieren,
sondern auch das, was sie sich zu ertrdumen erlauben. [...] Mit finanzieller Luft zum Atmen
wechseln Organisationen von linearem Verteilungsdenken zu Okosystemdenken. Sie griinden
Orte der Innovation, in denen Experimentieren nicht bestraft wird. Sie investieren in
Transformationskompetenz, die es Menschen ermdglicht, die Strategie hinter Verdnderungen zu
verstehen und sich selbst als Akteur:innen darin zu sehen. Wenn Stabilitdt ins System eintritt,
kehrt der Mut zu den Menschen zuriick. Und Mut, einmal wiederhergestellt, wird zu einer
erneuerbaren Ressource, die den Public Value vervielfacht.”

Der ORF zeigt nicht nur neue Fernsehformate oder erbringt intensiv nachgefragte, allerdings
gesetzlich sehr eng gerahmte, 6ffentlich-rechtliche Leistungen in Onlinemedien; insbesondere die
Auseinandersetzung mit Kl fiihrte dazu, dass der vom 6sterreichischen Rundfunk entwickelte
,AiDitor" international ausgezeichnet wurde. Mehr dazu im letztjahrigen Public-Value-Bericht
und in der Studie zu digitaler Innovation 6ffentlich-rechtlicher Medien in Europa.

Innovation als Public Value-Kategorie
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Innovation legt die ORF-Leistung u.a. zu Medienentwicklung und neuen Technologien dar. Die
Kategorie griindet u.a. auf folgenden Passagen aus ORF-Regulativen:

ORF-Gesetz
§10. (3) Das Gesamtprogramm hat sich um Innovation zu bemiihen.

§ 4e. (1) Der Osterreichische Rundfunk hat zur Erfiillung des 6ffentlich-rechtlichen Kernauftrags
auch ein Online-Angebot bereitzustellen, das insbesondere sendungsbegleitende und in direktem
Zusammenhang mit seinen Rundfunkprogrammen stehende Inhalte zu umfassen hat.

ORF-Programmrichtlinien

Das Gesamtprogrammangebot des ORF hat sowohl fiir die Pflege tradierter Qualitat als auch fiir
darauf aufbauende und diese weiterentwickelnde Formen und Inhalte zu stehen.

ORF-Qualitatsprofil

Die rasche Entwicklung von Technik zur Gestaltung von Information, insbesondere die der
Software bis hin zu sogenannter "Kiinstlicher Intelligenz", erfordert ein hohes MaB an
Verantwortung auf Seiten der Redaktionen. Einerseits sollen die Mdglichkeiten neuer
Technologien, etwa bei Recherche und dem Gestalten von Informationsgrafiken, im Sinne des
Publikums bestmaglich genutzt werden; andererseits muss jede Information vor Verdffentlichung
redaktionell gepriift sein. Werden absichtsvoll von KI generierte Bilder, Tone oder Videos, die die
Realitdt imitieren, verwendet, muss eine entsprechende Kennzeichnung erfolgen.

ORF-Leitbild

Der ORF ist ein zukunftsorientiertes Medienunternehmen, welches auf der Basis von Effizienz
und Wirtschaftlichkeit nach kontinuierlicher Innovation strebt.
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Zahlen & Daten

Im Folgenden finden Sie beispielhafte Zahlen, die die Erfiillung des 6ffentlich-rechtlichen Auftrags
bzw. die damit verbundene Medienqualitdt dokumentieren. Weitere Informationen kdnnen Sie
dem Jahresbericht des ORF an Bundeskanzler und Regulierungsbehdrde,

dem Transparenzbericht, dem Geschafts- und Nachhaltigkeitsbericht sowie den Berichten zur
Gleichstellung (ORF Public Value - DOKUMENTE), dem Aktionsplan zu Barrierefreiheit oder

dem Jahres- und Konzernabschluss des ORF entnehmen.

Beispielhafte Zahlen

ORF auf Sozialen Medien
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Facebook-Kanal
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TikTok-Kanal Follower:innen
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